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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

In the face of rapid urbanization and growing infrastructure 

demands, cities around the world are turning to advanced 

technologies to build smarter, more sustainable urban environments. 

The objective of this research is to evaluate the extent and quality of 

the impact of emerging technologies on the development of future 

smart cities. The study focuses on their influence across six key 

drivers: smart mobility, smart economy, smart governance, smart 

environment, smart living, and smart people. The aim is to identify 

the most transformative technologies supporting urban 

sustainability and quality of life. This study employs a descriptive-

analytical approach based on qualitative and quantitative methods. 

Tools include a structured literature review, expert interviews, and a 

Delphi-based questionnaire. Twenty-five experts from fields such as 

urban planning, digital economy, IT, and renewable energy 

participated in evaluating 25 emerging technologies using a five-

point Likert scale. Data analysis helped identify the seven 

technologies with the highest overall impact. Findings show that 

Artificial Intelligence(AI), Internet of Things (IoT), Big Data, 

Blockchain, Cloud Computing, Digital Twins, and 5G/6G Satellite 

Internet are the most influential. These technologies enable real-

time decisions, interconnectivity, data integration, and efficient 

service delivery. They provide solutions to urban issues like 

congestion, pollution, inefficiency, and lack of transparency. In 

conclusion, integrating these technologies into urban systems can 

significantly enhance city performance and sustainability. 

Successful implementation depends on strong digital infrastructure, 

supportive policies, inclusive planning, and citizen engagement. 

Smart cities of the future will require not just technological 

advancement, but coordinated efforts to ensure equitable and lasting 

impact. 
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Extended Abstract 
Introduction 
In the face of rapid urbanization and 

increasing complexities in urban 

management, cities around the world are 

turning to smart technologies to enhance 

efficiency, sustainability, and quality of 

life. The emergence of smart cities 

represents a paradigm shift from traditional 

urban development towards a technology-

enabled, data-driven approach to urban 

planning. However, while the term "smart 

city" is widely used, the exact technologies 

driving this transition and their relative 

impacts remain insufficiently understood. 

This study addresses a critical research gap 

by evaluating the ratio and quality of the 

effects of emerging technologies on six key 

drivers of future smart cities: smart 

governance, smart mobility, smart 

economy, smart people, smart environment, 

and smart living. The main objectives are to 

identify the most influential new 

technologies, assess their qualitative and 

quantitative impacts, and provide strategic 

recommendations for urban policymakers 

and planners. 

The study poses the following core 

questions: 

• Which emerging technologies have the 

most significant impact on smart city 

development? 

• How do these technologies affect different 

urban domains and the quality of urban 

life? 
 
Methodology 
The research methodology is descriptive-

analytical, combining qualitative and 

quantitative approaches. Initially, a 

comprehensive literature review and expert 

interviews led to the identification of 25 

emerging technologies relevant to smart 

cities. 

A structured questionnaire was then 

developed based on the Delphi technique 

and distributed to 25 experts in urban 

planning, information technology, digital 

economy, and related fields. Respondents 

evaluated the impact of each technology 

across the six smart city drivers using a 

five-point Likert scale. 

The sample was selected through purposive 

(judgmental) non-probability sampling to 

ensure participation from subject matter 

experts. Data analysis was performed using 

descriptive statistics and inferential 

methods to determine the most impactful 

technologies. Content validity of the 

questionnaire was verified through expert 

consultation, and theoretical saturation was 

achieved after analyzing all responses. 

 
Results and discussion 
Findings reveal that seven technologies 

stand out for their significant influence 

across all six drivers of smart cities: 

1. Artificial Intelligence (AI) 

2. Internet of Things (IoT) 

3. Big Data 

4. Blockchain 

5. Cloud Computing 

6. Digital Twins 

7. 5G/6G and Satellite Internet (e.g., 

Starlink) 

AI demonstrated a particularly high impact, 

with over 95% influence on smart people, 

smart governance, smart mobility, and 

smart living. Its capabilities in pattern 

recognition, data analysis, and decision-

making support a wide array of urban 

applications such as traffic optimization, 

waste management, and energy efficiency. 

IoT, described metaphorically as the 

“nervous system” of the smart city, was 

highlighted for its role in real-time data 

collection and seamless connectivity 

between urban infrastructure and services. 

Big Data analytics, often used in tandem 

with IoT and AI, facilitates predictive 

modeling and evidence-based decision-

making in urban planning, public health, 

and resource management. Cloud 

computing supports scalability and 

accessibility of services, while digital twins 

enable simulation of urban dynamics for 

planning, crisis management, and 

infrastructure optimization. 

The study also underscores the 

transformative role of blockchain in secure 

data transactions, transparent governance, 

and the implementation of smart contracts 

in municipal services. Finally, 5G/6G and 

satellite internet technologies provide the 

necessary bandwidth and connectivity for 

real-time communication, smart grids, and 

remote services. 
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Each of these technologies was evaluated 

not only in isolation but also in terms of 

their synergistic effects when integrated. 

Results showed that "smart living" is the 

domain most influenced by these 

technologies (95.2%), followed by "smart 

economy" (94.8%), and "smart people" 

(93.5%). 

Moreover, the findings suggest that while 

individual technologies offer strong 

benefits, the greatest gains come from their 

integration. For instance, combining AI and 

IoT enables intelligent traffic systems, 

while linking blockchain and digital twins 

supports secure and adaptive urban 

simulations. 

 
Conclusion 

This research confirms that emerging 

technologies are not just complementary 

tools but foundational enablers for future 

smart cities. The study identified AI, IoT, 

Big Data, Blockchain, Cloud Computing, 

Digital Twins, and advanced 

communication technologies (5G/6G, 

Satellite Internet) as the most influential. 

These technologies support the shift 

towards efficient governance, sustainable 

living, and intelligent infrastructure. 

The impact of each technology varies by 

domain, yet all contribute to creating cities 

that are more resilient, adaptive, and 

responsive to citizen needs. Importantly, no 

single technology alone can drive the full 

transformation toward a smart city; rather, 

an integrated, cross-functional strategy is 

essential. 

The study recommends increased 

investment in ICT infrastructure, 

development of regulatory frameworks to 

support innovation, and citizen engagement 

in smart city initiatives. Urban leaders must 

focus on fostering collaborations between 

government, academia, and the private 

sector to ensure that the deployment of 

smart technologies is inclusive, secure, and 

aligned with long-term sustainability goals. 
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 واژگان کلیدی:
 اثرات،  یابیارز

  نده،یشهر آ

شهر هوشمند، 
 .نینو یها یفناور

 

 

 یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یاقتصاد یها نهیدر زم یا دهیچیپ یها لشجهان امروز با چا

است.  یتوسعه شهر نینو یالگوها یها مستلزم طراح مواجه است که پاسخ به آن

 یازهایشوند که همگام با تحولات فناورانه، ن یزیر برنامه یبه نحو دیبا ندهیآ یشهرها

شهرها به  یریگ شکل ندیفراکنند.  نیدار تأمیصورت پا شهروندان را به یچندبعد

 یو فناور ایفرهنگ، اقتصاد، جغراف است،یس رینظ دهیتن از عوامل درهم یا مجموعه

را بر  ریتأث نیشتریکه ب ینینو یها یفناور ییپژوهش با هدف شناسا نیدارد. ا یبستگ

 یها و مصاحبه یا هوشمند دارند، انجام شد. ابتدا با مطالعات کتابخانه یشهرها ندهیآ

 یو طراح یدلف کی. سپس با استفاده از تکندیگرد ییشناسا نینو یفناور 2۵ ،یخصصت

 یشهر هوشمند شامل: حکمران یبر شش محرک اصل ها یفناور نیا ریپرسشنامه، تأث

هوشمند و  ستیز طیونقل هوشمند، اقتصاد هوشمند، جامعه هوشمند، مح هوشمند، حمل

هدفمند  یتصادف ریبه روش غ یریگ نهقرار گرفت. نمو یهوشمند موردبررس یربنایز

 ها افتهی. میافتی دست یپرسشنامه، به اشباع نظر 2۵ لی( انجام شد و پس از تکمی)قضاوت

 نک،ینسل پنجم و استارل نترنتیا ،یشامل: هوش مصنوع ینشان دادند که هفت فناور

 یو دوقلوها یابر انشیرا ن،ی(، بلاک چBig Dataکلان داده ) اء،یاش نترنتیا

با نفوذ در  ها یفناور نیگانه دارند. ا شش یها را بر محرک ریتأث نیشتریب تال،یجید

 ،یآور تاب ،یور ارتقاء بهره یبرا یبستر ،یشهر یو زندگ تیریمختلف مد یها هیلا

 یمبنا تواند یپژوهش م نیا جی. نتاسازند یشهرها فراهم م شدن یو جهان یداریپا

 .ردیقرار گ کینزد یا ندهیشهرها در آ یساز هوشمند یبرا یبردراه یزیر برنامه
 

 دو. ندهیهوشمند آ یبر شهرها نینو یها یاثرات فناور یو چگونگ زانیم یابیارز(. 1404. )محدثه ،یرمشهدیبشو  دی، حمیمحمد استناد:
 .197-220(، 1) 1، بومی اندیشه آینده، شهر فصلنامه
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 مقدمه
 گوناگون عوامل و فاکتورها میان تنیده درهم تعاملات نتیجه جهان مختلف مناطق در شهری رشد و شهرنشینی فرایند

 استفاده و شهری رشد نحوه که است بدیهی. است فرهنگی و جغرافیایی تکنولوژیکی، سیاسی، اقتصادی، اجتماعی،

 نظر در با (Seto & Fragkias,2005:880) هستیم مواجه آن با که است کلیدی ای نکته گوناگون تعاملات از صحیح

 شود، می زیادی بسیار تغییرات دستخوش نزدیک ای آینده در خود، شتابان رشد با شهرنشینی که موضوع نای گرفتن

 اخیر دهه چند یط. است ضروری و حیاتی بسیار رشد این تغییردهنده الگوهای و عوامل درک و شناسایی تشخیص،

 ،یشهرنشین الگوهای بر یعمیق طور به که است بوده ای عمده یمحیط و یفن ،یاجتماع اقتصادی، تغییرات شاهد جهان

 ای، شبکه جامعه محور، دانش اقتصاد شدن، یجهان های چالش که چنان اند؛ گذاشته تأثیر یزندگ کسب و یانسان های فعالیت

 و سریع یشهرنشین ،یدیجیتال شکاف ونقل، حمل های فناوری اطلاعات، و ارتباطات های فناوری ،یوهوای آب تغییرات

رفیعیان ) اند شده تبدیل مدیران و گذاران سیاست ریزان، برنامه پژوهشگران، یاصل های موضوع به شهرها افزونروز افزایش

 .(۵7: 1399روستا، و حق

 که طوری به. گیرد می قرار موردبحث ای گسترده طور به عمومی فضای در شهرها انقباض یا شدن کوچک مسئله امروزه

 در اقتصادی و اجتماعی جمعیتی، تغییرات منفی اثرات با آمدن کنار چگونگی حل اهر دنبال به محلی مقامات و ها دولت

 با ها دولت طرف از شهرها هوشمند سازی برای تلاش که درحالی (Bartosiewicz et al,2019:98)هستند  شهرها

 آن مفهوم و تعریف تحول و تغییر و یروزرسان به حال در همچنان هوشمند شهر مفهوم است، وقوع حال در زیاد سرعت

 در فناوری چشمگیر و سریع های پیشرفت تداوم و گسترش خوشبختانه. (21: 1398ننیز و همکاران، )افضلی است

 به شهرها پایداری اهداف به یدستیاب از حمایت در هوشمند ابزارهای توسعه برای ای سابقه یب فرصت نیز اخیر های سال

 و شدن هوشمندتر مسیر فراگیر، یمدیریت های نظام و خدمات ها، زیرساخت ها، یفناور دیگر بیان به. است آورده ارمغان

 ،یراحت بهبود برای هوشمند شهر یک. (Yigitcanlar & Lee,2014:107) اند بخشیده سهولت را شهرها شدن پایدارتر

 رفع و مشکلات یاسایشن آب، و هوا کیفیت بهبود انرژی، مصرف در یجوی صرفه ،یکارآی افزودن ها، یجای جابه تسهیل

 کارآمدتر کارگیری به بهتر، گیری تصمیم برای اطلاعات آوری جمع ،یطبیع بلایای برابر در سریع احیای امکان ،ها آن سریع

 های زیرساخت به را اطلاعات ها، دامنه و ها موجودیت میان در همکاری کردن فعال برای ها داده گذاری اشتراک به و منابع

ای گسترده و  ادبیات مرتبط با موضوع شهرهای هوشمند، حوزه (Singh et al,2020:102) کند یم قتزری خود کالبدی

محیطی  گذاری، مدیریت شهری و پایداری زیست که از ابعاد مختلفی مانند فناوری، سیاست گیرد یبرمای را در  رشته میان

پژوهشگران رویکردهای متفاوتی را برای تعریف، دهد که  پردازد. مروری بر مطالعات پیشین نشان می به این مفهوم می

 .اند سازی شهرهای هوشمند ارائه کرده ارزیابی و پیاده

بندی  ها در جهت ارائه چارچوبی جامع برای رتبه یکی از نخستین تلاش (2007) 1چیلانوویم-چلریو پ نگریفیگ مطالعه

امل اقتصاد، مردم، حکمرانی، زندگی، جابجایی و شهرهای هوشمند در اروپا بوده است. این پژوهش شش بعُد کلیدی ش

در ادامه، به مفهوم شهر ( 2011) 2 نام و پاردو .ارکان اصلی عملکرد شهری معرفی کرده است عنوان بهرا  زیست محیط

گذاری و بسترهای محلی را در  نوعی نوآوری شهری پرداختند و نقش کلیدی مدیریت، سیاست عنوان بههوشمند 

بر اهمیت یکپارچگی میان فناوری و حاکمیت محلی در  ها آنهای نوین مورد تأکید قرار دادند.  از فناوریبرداری  بهره

 .تقویت نوآوری شهری تأکید کردند

                                                           
1. Giffinger & Pichler-Milanović 

2.  Nam & Pardo 
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1ویکاراگل پژوهش
و عملکرد اقتصادی در شهرهای اروپایی  ICT های گذاری ( بر رابطه بین سرمایه2011و همکاران ) 

در ارتقای کارآیی، رشد اقتصادی  مؤثریتواند نقش  دهد که فناوری می ین مطالعه نشان میهای ا متمرکز بوده است. یافته

مدل شهر هوشمند کره را تحلیل کردند  (2014) 2یاگیتاسانلر و لیتر، ای در سطحی منطقه .پذیری شهری ایفا کند و رقابت

های  گذاری زندگی مستلزم سرمایه های برندینگ، تحقق کیفیت واقعی و به این نتیجه رسیدند که در کنار تلاش

ها و اقدامات اجرایی  ( با نگاهی جامع به تعاریف، شاخص201۵و همکاران ) 3نویآلب .زیرساختی و اقدامات بلندمدت است

 .های دولتی و خصوصی در تحقق این مفهوم تأکید کردند شهر هوشمند، بر لزوم مشارکت و همکاری گسترده میان بخش

سازی شهرهای هوشمند پرداخت و نقش  های اجرایی در فرآیند پیاده ها و فرصت به چالش( 2017) 4یدامر همچنین،

در نهایت،  .قرار داد موردبررسیریزی استراتژیک و مشارکت ذینفعان را در ایجاد ارزش اقتصادی و اجتماعی  حیاتی برنامه

های نوین  وشمند ارائه داد که در آن فناورییک رویکرد یکپارچه برای توسعه شهرهای پایدار ه( 2019) ۵یبریب پژوهش

 .اند قرارگرفتهمحیطی  در خدمت بهبود کارایی خدمات شهری و کاهش اثرات زیست

دهد که شهر هوشمند مفهومی چندوجهی است که برای تحقق آن، نیاز به نگرشی سیستمی،  این مرور نشان می

 .و پایدار وجود دارد مشارکت محور

 مانند هایی زیرساخت و غیرمتمرکز و متمرکز معماری الگوهای ترکیب وسیله به واقعی یایدن در هوشمند شهرهای

 و ها برنامه ایجاد. شوند می ساخته اطلاعاتی های سیستم و ها برنامه توسعه و پشتیبانی برای اءیاش اینترنت و افزارها میان

 برای گسترده خدمات ها برنامه این اجرایی دودهمح و بوده حیاتی ها آن موفقیت برای هوشمند شهرهای در جدید خدمات

 این در. (Curry et al,2016) است گردشگری های برنامه و تفریحات ترافیک، بلادرنگ مدیریت با هوشمند شهر اداره

 آمدن با معاصر دوره در طرفی از و است گسترش و توسعه درحال شهرسازی در نوین رویکرد عنوان به هوشمند شهر میان

 گردیده تر گسترده روابط مرز. هستیم رو روبه زندگی مختلف های جنبه بر آن وسیع تأثیر و گسترده سطحی در ناوریف موج

 ها چالش بروز با مواجهه در. گرفت شکل ارتباطات و اطلاعات فناوری پایه بر الکترونیک شهر شهری، مسائل حل برای و

 از مندی بهره با و یابد می ضرورت هوشمند شهر شهروندان، برای پایدار رشد آوردن فراهم و الکترونیک شهر در

 با پژوهش این بنابراین،. (9: 139۵پیرانی و نسترن،آورد ) می فراهم را محدود منابع از بهینه استفاده نوین، های فناوری

 تحلیل به ،شهری پایداری و شهروندان زندگی کیفیت بهبود بر نوین های فناوری تأثیر کاربردی و دقیق بررسی هدف

 فرآیندهای تسهیل و منابع، مدیریت در شفافیت افزایش شهری، های زیرساخت سازی بهینه در ها فناوری این نقش

 .پردازد می گیری تصمیم

 دامنه گسترش و شهری های فناوری رشد با زیرا است شهری زندگی الزامات از هوشمند شهر و شهری هوشمند سازی

 از که باشد پیوسته و دائم تواند می هنگامی شهر این. است شهری خدمات ارائه در جدید روش نیازمند انسان نیازها،

 تواند یم شهری نوین های فناوری که دارد وجود واقعیتی. کند استفاده ریزی برنامه زمان در نوین ابزارهای و فناوری

 اساس این بر. کند متأثر متفاوت های شکل به و مختلف جهات در را مناطق و شهرها برای پیشنهادی موجود های توسعه

. شهری محیط از پشتیبانی و شهری های محیط ،ها طرح سودمندی افزایش در است ابزاری شهری نوین های فناوری

 تأثیر تدوین با. است داشته متفاوتی آثار بشر زندگی گوناگون های عرصه در ارتباطات و اطلاعات جدید های فناوری ظهور

                                                           
1. Caragliu 

2. Yigitcanlar & Lee 

3. Albino  

4. Dameri  

5. Bibri 
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 یافت دست ایران شهرهای حال مناسبِ ای رویه به توان می شهر متفاوت های لایه بر وینن های فناوری این

 از ارتباطات فناوری که دارد دلالت هایی آبادی هویت و سامانه ساختار، بر هوشمند شهر مفهوم. (14: 1396راد، )الیاسی

 مجازی واقعی، و حقیقی متداول، های فعالیت و ارتباطات بیشتر زیستی، های مجتمع این در. بخشد می حیات ها آن به دور

 طراحان و ریزان برنامه. کنند می پیدا جدید مفهومی و ادراکی هندسی، های قالب نیز فضاها و ها فرم نتیجه در شوند؛ می

 شبکه مسکونی، هوشمند های محله طراحی شهری، های پدیده و مسائل حل دنبال به شهرها هوشمند سازی با شهری

هوشمند  میان رابطه هوشمند، و یافته توسعه شهرهای در موارد ترین مهم از. هستند هوشمند همگانی های مکان و ها راه

 شهری ونقل حمل مشکلات کاهش به منجر تا است مسیر این در نوین های سیستم از گیری بهره چگونگی و شهر سازی

 (16: 1400صفاپور و نژادملایری،) شود

 این توان می نوین های فناوری از گیری بهره با چگونه که گیرد می قرار موردبررسی مشخص طور به پژوهش این در

 پایدار توسعه تحقق و شهروندان زندگی کیفیت بهبود به شهری، خدمات کیفیت ارتقای با و داده کاهش را ها چالش

 ها، زیرساخت عملکرد بهبود بر نوین های فناوری تأثیر دقیق ارزیابی و شناسایی پژوهش، اصلی هدف. یافت دست شهری

 اندازه چه تا که است این پژوهش اصلی سؤال و است کارآمد و هوشمند شهری فضای ایجاد و منابع مدیریت سازی بهینه

 دارند؟ را تأثیرگذاری بیشترین ها فناوری کدام و هستند اثرگذار هوشمند شهرهای آینده بر ها فناوری این

 و پرداخته نوین های فناوری و هوشمند شهر با مرتبط کلیدی تعاریف به نظری مبانی بخش در ابتدا مقاله، ادامه در

 دلفی، روش از استفاده جمله از اجرایی مراحل تحقیق، روش بخش در سپس. شود می ترسیم پژوهش مفهومی چارچوب

 آماری های تحلیل نتایج ها، یافته بخش در. شد خواهد داده توضیح هدفمند غیر تصادفی گیری نمونه و پرسشنامه طراحی

 و بحث بخش در نهایتاً،. شود می ارائه تفصیل به شهری مختلف های محرک بر نوین های فناوری اثرگذاری میزان و

 خواهد ارائه پایدار توسعه و شهری زندگی کیفیت ارتقای برای راهکارهایی و قرارگرفته تبیین مورد ها یافته گیری، نتیجه

 .شد

 

 نظری مبانی

 وشمندشهر ه

 حسگرها، مانند الکترونیکی های روش انواع از آن در که کرد معرفی شهری عنوان به توان می را هوشمند شهر

 اطلاعات این. شود می استفاده شهری اطلاعات و ها داده آوری جمع منظور به و تصویری صوتی های سیستم

 شهری خدمات و منابع ها، دارایی بهتر هرچه یتمدیر منظور به و عظیم نگهداری هایی داده مراکز در شده آوری جمع

 شامل تواند می که هستند شهری مختلف ابعاد از شده آوری جمعاطلاعات  هر نوع شامل ها داده این. شوند می استفاده

 عظیم حجم این به دسترسی. باشد ها در سازمان موجود اطلاعات مجموع و ها دارایی شهروندان، هویتی اطلاعات

 خدماتی های بخش تمام در عملکرد را بهترین تا کرد خواهد کمک شهری های سیاست گیرندگان تصمیم هب اطلاعات،

 هایشان دولت مورداستفاده های روش نظر از هم هوشمند شهرهای که است این توجه قابل موضوع. باشند داشته شده ارائه

. کنند می هوشمند عمل صورت به شهری اداره و ریزی برنامه ،وتحلیل تجزیه نظارت، نحوه و چگونگی خصوص در هم و

 های شهر زیرساخت با مستقیم طور به بتوانند که کند می فراهم شهری مسئولین برای را شرایطی هوشمند، شهر فناوری

د ش ذکر آنچه بنا بر. باشند داشته آگاهی افتد می اتفاق شهر در آنچه از جزئی و دقیق کاملاً صورت به و باشند داشته تعامل

 های چالش و مشکلات برای را پاسخ بهترین ممکن، زمان ترین کوتاه در که دانست شهری را هوشمند شهر توان می

 چندوجهی است موضوعی هوشمند شهر (.Mosannenzadeh & Vettoratob,2014) کند می ارائه آمده پیش احتمالی
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 از آنچه. است کرده ارائه وجه همان بر مبتنی را خود توضیحات و متمرکزشده آن از خاصی جنبه بر پژوهشگر هر که

 پایداری، اصلی چهارعنصر شامل که است شهری هوشمند، شهر که است این آید می به دست ها پژوهش برآیند این

 (Silva et al,2018) باشد هوشمندی و زندگی، شهرنشینی کیفیت

با  کپارچهیطور  اطلاعات و ارتباطات به نینو یها یجامع است که در آن فناور یشهر ستمیاکوس کیشهر هوشمند 

مصرف  یساز نهیبه ،یتیریمد یها ستمیس ییتا به بهبود کارا شوند یم بیترک یو خدمات شهر یکیزیف یها رساختیز

 شرفتهیپ یها یفناور ستم،یس نیمنجر شود. در ا زیست محیط یداریشهروندان و حفظ پا یزندگ تیفیک یمنابع، ارتقا

 یها داده لیو تحل یآور در جمع یدینقش کل یابر انشیو را بلاک چین تا،ید گیب ،یهوش مصنوع ا،یاش نترنتیمانند ا

مشارکت  شیو شفاف، و افزا موقع به یها یریگ میامکان ارائه خدمات هوشمند، تصم قیطر نیدارند و از ا یشهر

و  یتوسعه اجتماع ،یرشد اقتصاد انیم داریپا یتعادل جادیا ،یی. هدف نهاشود یفراهم م یتیریمد یندهایفرآ رشهروندان د

 دهیچیپ یها به چالش ییکه قادر به پاسخگو کند یم لیتبد ایپو ییاست که شهرها را به نهادها زیست محیطحفاظت از 

 .(Nam & Pardo,2011:190) باشند یم یطیمح راتییو تغ عیاز رشد سر یناش

اقتصاد هوشمند، محیط هوشمند، حکمرانی هوشمند، زندگی » شامل هوشمند شهر از بعُد راستا گیفینگر شش این در

 است، شهر هوشمند های مدل از بسیاری دهنده تشکیل و یاصل را که ابعاد« جایی هوشمند و مردم هوشمند هوشمند، جابه

 مشکلات حل بر گانه گیفینگر، شش است. ابعاد معروف هوشمند شهر بندی اروپایی ابعاد کرده است که به تقسیم یشناسای

کند  جلوگیری آید، آینده پیش در است ممکن که جدیدی مشکلات از کند یم و تلاش بوده متمرکز شهرها یاساس

(Giffinger & Pichler-Milanović,2007:175). 

 
 (Shorfuzzaman et al,2021:102) های شهر هوشمند پارادایم .1شکل 

 

 :شوند تعریف میطور مختصر  در ادامه، شش محرک اصلی شهر هوشمند به

 های دیجیتال و حمایت از  گیری از فناوری ایجاد بسترهای نوآورانه اقتصادی از طریق بهره :اقتصاد هوشمند

 .وکارهای نوپا کسب

 در توسعه  ها آنتوانمندسازی شهروندان از طریق دسترسی به دانش و فناوری، که مشارکت فعال  :مردم هوشمند

 .کند شهری را تقویت می
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 های نوین برای افزایش شفافیت، پاسخگویی و مشارکت شهروندان در  استفاده از فناوری :هوشمند حکمرانی

 .گیری شهری فرآیندهای تصمیم

 های امن، سالم و متناسب  بهبود کیفیت زندگی از طریق ارائه خدمات عمومی بهتر و ایجاد محیط :زندگی هوشمند

 .با نیازهای جامعه

 های  های مدیریت ترافیک و سامانه با استفاده از فناوری ونقل حملهای  سیستم سازی بهینه :جابجایی هوشمند

 .هوشمند جهت کاهش زمان سفر و افزایش ایمنی

 کاهش  منظور بههای نوین در مدیریت انرژی و منابع طبیعی  گیری از فناوری بهره :هوشمند زیست محیط

 .محیطی ها و حفظ تعادل زیست آلاینده

کنند و در کنار یکدیگر به  های اساسی در چارچوب توسعه شهرهای هوشمند عمل می ستون وانعن بهاین شش محرک 

 .(Giffinger & Pichler-Milanović,2007:177) شوند تحقق یک اکوسیستم شهری متوازن، پویاتر و پایدار منجر می

 

 فناوری

 چند یا یک تولید برای فنی های مهارت و شدان تلفیق از ای مجموعه دارد. فناوری وجود متعددی فناوری تعاریف برای

 طبیعت، و زمین انسانی، نیروی ،آلات ماشین و ابزار مواد اولیه، نظیر ترکیب عواملی راه از جامعه موردنیاز خدمات و کالا

 زطر طراحی، بر مشتمل صنعتی و علمی های فعالیت به مربوط دانش یعنی باشد. فناوری می غیره و مدیریت سرمایه، پول،

 .(9 :139۵تیره، کرمی) آلات ماشین و ابزار و وسایل از استفاده و نگهداری و تغییر طرز ساخت، طرز کار،

 عبارت افزار سخت. است شده تشکیل افزار نرم و افزار سخت اصلی رکن دو از و بشر دست ساخت است ای پدیده فناوری

 هر. باشد می ابزارها کارگیری به وفن فوت یا انجام کار شیوه دانش از عبارت افزار نرم و مادی ابزار و وسیله گونه از هر

 و بوده جامعه در تحول عامل نیرومندترین فناوری. است افزار نرم و افزار سخت از ترکیبی گوناگون فناوری به درجات

 دمتخ در معمولاً که است کسیستماتی عمل دانش و فرآیند فناوری .است مداوم و فرایندی پیوسته آن پیشرفت

 کلیه دربردارنده نوآوری و فناوری. اجراست ساخت و های کتکنی پیاپی و منظم تجربه همچنین. است صنعتی فرآیندهای

 هرگونه به. شوند می گرفته به کار به محصولات منابع تبدیل جهت که است هایی مهارت و ها سیستم فرآیندها، ها، روش

 .(11 :139۵تیره، کرمی) شود می اطلاق "نوآوری" امور( انجام سنتی و قدیمی های روش )ترک فناوری در تحول و تغییر
 فناوری نوین 

قرار  بشر اختیار در را جدیدی اصلاحات و ها آرایه که دانست پیشینی های فناوری ادامه توان می اصل در را نوین فناوری

و  شده انجام های پیشرفت به توان می را نوین آوری فن اصطلاح ،دیگر عبارت به. بخشند بهبود را او زندگی تا دهند می

 های فناوری و شده تنیده ما زندگی پود و تار در تکنولوژی .کرد اطلاق فناوری مختلف های حوزه در شده ارائه های نوآوری

 .(11 :139۵تیره، کرمی) کنند می ایفا جهانیان همه شرایط بهبود در یتوجه قابل نقش نوین

شود که از آخرین دستاوردهای علمی و مهندسی بهره  ای اطلاق می ای جدید و پیشرفتهه فناوری نوین به تکنولوژی

، بیگ دیتا و بلاک چینهای دیجیتال مانند اینترنت اشیا، هوش مصنوعی،  ها شامل ابزارها و سامانه برند. این فناوری می

صلی فناوری نوین، بهبود کارایی باشند. هدف ا طور مداوم در حال تحول و نوآوری می رایانش ابری هستند که به

 & Nam ) استهای شهری  های پیچیده محیط ها، ارتقای خدمات و ارائه راهکارهای نوین جهت پاسخ به چالش سیستم

Pardo,2011; Albino et al.,2015:12). 
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 هوشمند سازی

تحول و بهبود عملکرد های نوین، به  های دیجیتال و سامانه فرایندی است که با ادغام فناوری هوشمند سازی

های  های حاصل از شبکه آوری، پردازش و تحلیل داده انجامد. این فرایند شامل جمع های مختلف شهری می سیستم

شود تا اطلاعات کاربردی و ارزشمندی تولید گردد. سپس این اطلاعات در  حسگر، اینترنت اشیا و سایر منابع دیجیتال می

های راهبردی و ارائه خدمات بهتر به  گیری سازی مصرف منابع، تسریع تصمیم تی، بهینهجهت اتوماسیون فرآیندهای مدیری

 تنها نههای هوشمند است که  ساز ایجاد زیرساخت در سطح شهری، زمینه هوشمند سازیشود.  شهروندان به کار گرفته می

ها، افزایش  یدار، کاهش هزینهدهد بلکه به تحقق اهداف توسعه پا های شهری را افزایش می کارایی عملکرد سیستم

هایی  گیری از فناوری کند. این رویکرد با بهره های مدیریتی کمک می گیری شفافیت و مشارکت شهروندان در تصمیم

دهد و  ای نوین و پویا تغییر می مانند هوش مصنوعی، بیگ دیتا، اینترنت اشیا و رایانش ابری، فرایندهای سنتی را به شیوه

های پیچیده اقتصادی، اجتماعی و  کند که قادر به پاسخگویی به چالش ادهایی منعطف تبدیل میشهرها را به نه

 (Cocchia,2014:28; Caragliu et al,2011) هستندمحیطی  زیست

 

 شهرها در عصر فناوری اطلاعات و ارتباطات

 و طراحی. باشند داشته ضورح فضا یک در مجازی صورت به تا دهد می اجازه شهرها به ارتباطات و اطلاعات فناوری

 مجازی شهر. باشد وکار کسب خلق قدرتمند برای ابزار یک تواند می واقعی محتوای با مناسب سایت روزرسانی وب به

 دسترسی همچنین و مردم و فرهنگ هنر شناخت ها، محله تنوع باعث و بخشد می بهبود برای شهروندان را زندگی کیفیت

 ای شبکه های زیرساخت گیری از بهره با هوشمند شهرهای. شود می فراغت اوقات با مرتبط های فعالیت و سبز فضاهای به

 و منابع از اقتصادی، استفاده وری بهره بهبود توانایی دیجیتالی، های این زیرساخت. کنند می عمل متمرکز صورت به

 کاراتر شهر فیزیکی و فرهنگی عی،اجتما توسعه باعث وضعیت این .سازند می فراهم کاربران برای را سیاسی مشارکت

ونقل  حمل و ها ساختمان ها، زیرساخت زمین، کاربری توانند شهرها می دیجیتال، های فناوری از استفاده طریق از. شود می

 توسعه و انتشار از اجتناب در مهمی نقش تواند می فناوری اطلاعات از استفاده همچنین. باشند داشته ای شده ریزی برنامه

 اطلاعاتی حامی یک عنوان به تواند می ارتباطات و فناوری اطلاعات شهروندی، آگاهی افزایش منظور بهباشد.  داشته کربن

 کند، کمک درآمد کم افراد آموزشی سطح به ارتقای تواند می دوستانه و هزینه کم ابزارهای عنوان به ICT عمل کند.

 طریق از دیجیتالی دموکراسی. دهد افزایش محله را و شهری طمحی به تعلق احساس و گسترش را ارتباطی جامعه فضای

 اقدامات و ها پروژه از انتقاد و گذاری، بهبود اشتراک مشارکت، شناخت، در شهروندان به تواند الکترونیکی می یادگیری

 (84 :1396پور، شاهیوندی و موسوی) کند کمک

 

 پژوهشروش 

 روش از شود، پرداخته بررسی به خاص موضوع یک در نظر صاحب جمع یک نظر اتفاق درباره باشد بنا که زمانیروش 

 از گروهی نزد در موجود دانش بندی طبقه و آوری جمع برای ساختاریافته فرآیندی روش، این. شود می دلفی استفاده

 و ها پاسخ دهش کنترل بازخورد و افراد بین در هایی نامه پرسش توزیع و مصاحبه طریق از که است خبرگان کارشناسان و

 موردنیاز اطلاعات مصاحبه، و ای کتابخانه مطالعات از استفاده با پژوهش این در گیرد. نظرهای دریافتی صورت می

صورت  "تکریل" یانهیپنج گز فیط از طریقسؤالات  یگذار ارزش دلفی، کتکنی از استفاده . باگردیده است استخراج

نفر اقتصاددان با  6نفر شهرساز،  9است )متشکل از  شده تکمیلر این مبحث نفر از خبرگان د 2۵که توسط  است رفتهیپذ
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 1مدیریت تکنولوژی،  نفر MBA ،1نفر مدیریت اجرایی  1نفر مدیریت فناوری اطلاعات،  ۵گرایش و تخصص دیجیتال، 

نظری در این مورد حاصل  اشباع ازآن پسعلوم ارتباطات( که  نفر 1های تجدیدپذیر، و  انرژی نفر 1الملل،  روابط بین نفر

 6 بر نوین های فناوری اثرگذاری و میزان است یادیبن نظریه قیروش تحق ییایپا انگریب ،یاشباع نظر نقطهشد که 

 قضاوتی( بوده )یا هدفمند غیر تصادفی گیری، نمونه روش پژوهش این مشخص شد. در آینده هوشمند شهر اصلی محرک

های نوین  های مرتبط با شهر هوشمند و فناوری نظرات تخصصی و عمیق در حوزهچرا که هدف اصلی دستیابی به است 

هایی دست یابد  دهد تا با انتخاب دقیق افراد دارای دانش و تجربه عملی، به داده باشد. این روش به پژوهشگر اجازه می می

 .ت شهری استهای شهرسازی، فناوری و مدیری های تخصصی و کاربردی در حوزه کننده بینش که منعکس

است. بخش اول شامل  شده تقسیمای ساختاریافته است که به دو بخش  های پژوهش، پرسشنامه آوری داده ابزار جمع

های تجربه و حوزه فعالیت(  سؤالات مربوط به مشخصات فردی و سوابق تخصصی خبرگان )مانند تحصیلات، سال

سنجش دیدگاه خبرگان نسبت به اثرگذاری  منظور بهد است که ای از سؤالات استاندار باشد. بخش دوم شامل مجموعه می

های اصلی شهر هوشمند )اقتصاد هوشمند، مردم هوشمند، حکمرانی هوشمند، زندگی  های نوین بر محرک فناوری

تا « اثرگذاری بسیار کم»درجه )از  ۵هوشمند( با استفاده از مقیاس لیکرت  زیست محیطهوشمند، جابجایی هوشمند و 

 .است شده طراحی«( گذاری بسیار زیاداثر»

از طریق مشورت با چند نفر از خبرگان حوزه انجام  (Face Validity) برای اعتبارسنجی پرسشنامه، ابتدا اعتبار ظاهری

 موردبررسی موردنظرکامل ابعاد  پوشش دهیشد؛ در این مرحله، سؤالات از نظر وضوح، مرتبط بودن با اهداف پژوهش و 

بر مبنای مرور جامع ادبیات و  (Content Validity) و اصلاحات لازم اعمال گردید. همچنین، اعتبار محتوا قرار گرفتند

 .اند شده دادهتأیید شد تا اطمینان حاصل شود تمامی ابعاد کلیدی پوشش  استناد به مطالعات معتبر در حوزه شهر هوشمند

زیابی ظاهری، محتوایی و رسیدن به اشباع نظری، اطمینان این رویکرد جامع در اعتبارسنجی پرسشنامه، از طریق ار

های  فناوری تأثیرهای تخصصی در حوزه  آوری داده برای جمع اعتماد قابلدقیق، مرتبط و  مورداستفادهدهد که ابزار  می

 .باشد های شهر هوشمند می نوین بر محرک

 :قرار گیرند موردتوجهایج شناختی دارد که باید در تفسیر نت این پژوهش چندین محدودیت روش

 پذیری  گیری خبرگان به دلیل هدفمند بودن، ممکن است تعمیم استفاده از روش نمونه :گیری محدودیت نمونه

 جامعه متخصصان یا مدیران شهری محدود شود؛ کل بهنتایج 

 تواند بر  دهی خبرگان وجود دارد که می های شخصی در پاسخ امکان بروز سوگیری :دهی به پرسشنامه پاسخ

 بگذارد؛ تأثیردقت نتایج 

 با توجه به شرایط و زمان انجام پژوهش، نتایج ممکن است تنها  :های زمانی و جغرافیایی محدودیت

 ریزی شهری در یک بازه زمانی و منطقه جغرافیایی خاص باشند؛ کننده وضعیت فعلی فناوری و برنامه منعکس

 شمند و فناوری نوین به دلیل پیوستگی و همبستگی متغیرها، مفاهیم شهر هو چندبعدیدرک  :پیچیدگی موضوع

 .ممکن است تحلیل دقیق و جامع را به چالش بکشد

 

 ها یافته

 ای آینده در ،توسعه درحال کشورهای در ویژه به و دنیا نقاط اقصی در شهرنشین جمعیت رشد به رو روند به با توجه

 از بیش را شهری زمین نیازهایشان، برآورده سازی جهت که شد واهیمخ مواجه شهرنشین عمدتاً جهانی با دور چندان نه
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 مدیران و مسئولین از را خویش تقاضاهای و ها خواسته همچنین و داد خواهند قرار کشی بهره مورد اش اکولوژیکی توان

 میلادی 90 دهه در شهرنشینان عدیده مشکلات به پاسخ پایه بر که هوشمند شهر نظریه. کرد خواهند طلب شهری

 شهرسازی عرصه در را... و طبیعی محیط حفظ آسان، دسترسی ها، کاربری اختلاط همچون پایداری مباحث گرفت شکل

 بتواند شهری نوین زندگی از حمایت ضمن که برشمرد را نکاتی هوشمند شهر نظریه. ساخت مطرح شهری ریزی برنامه و

 با تضاد در و موجود شهرهای دل در نوین شهرسازی های تکنیک اجرای و رعایت قالب در نیز را آن مشکلات و مسائل

 مقوله سه در ترتیب به پژوهش این های یافته لذا (1397:29ابراهیمی و معرف،) سازد برطرف شهری رویی پراکنده

 شهر های محرک بر نو های فناوری اثرگذاری میزان شهری، عناصر بر هوشمند شهر های محرک اثرگذاری چگونگی

 .شدند تبیین و تشریح هوشمند شهر های محرک بر( منتخب) برتر نو های فناوری اثرگذاری نحوه و د،هوشمن

 

 های شهر هوشمند بر عناصر شهری چگونگی اثرگذاری محرک

تلاش شده است چگونگی اثرات  1با توجه به اینکه فناوری در آینده شهرهای هوشمند نقش به سزایی دارد در جدول 

 در مبانی نظری( بر عناصر و ساختارهای شهری تشریح شود. شده معرفیمند )شش محرک شهر هوش
 

 های شهر هوشمند بر عناصر شهری چگونگی اثرگذاری محرک .1 جدول

 ها بر عناصر شهری چگونگی اثرگذاری محرک معیارها و عناصر ها محرک

جابجایی 
 هوشمند

 

 سفرهای روزانه تقلیل
 و ارتباطات نوین امکانات زندگی، و کار محل ترکیب شهری، ماتخد ارائه نحوه در تغییر واسطه به

 حدی تا شهر شکل و شده رنگ کم ونقل حمل و شبکه راه نقش که گردد می موجب عمومی ونقل حمل
 (Rabiee & Bemaniyan,2009) شود رها ونقل حمل شبکه قید از

 مفهوم دسترسی در تغییر
 از یکی عنوان به دسترسی الگوی حقیقت در. شود می دهکشی چالش به آینده شهر در دسترسی مفهوم

 .شود می مطرح دیجیتالی و فیزیکی فضای شهری بعد دو در عمومی، فضای کنترل های راه

 زندگی هوشمند

 کاربری اختلاط

 و شوند می ادغام سکونت و کار فضای که آنجا تا. بود خواهیم شاهد را ها کاربری در اختلاط حداکثر
 و اطلاعات فناوری رواج و توسعه از پیش که یابند تقلیل می یا حذف فعلی های اربریک از بسیاری

 الزام جدایی به دلیل شهری عمومی قلمروهای در گرفته شکل های مکان صنعتی، دوره در و ارتباطات
 و ارتباطات بخش دو به یکدیگر از تفریحات( و ارتباطات کار، )سکونت، شهرها چهارگانه فعالیت
 (Rezai,2004) گرفت می تعلق اتتفریح

 مفهوم در تحولات و تغییر
 فضا و مکان

 بنا بر که هستند مکان الگوهای تنها و شود نمی نابود مکان که اند عقیده این بر نظران صاحب از برخی
 چگونگی در تغییراتی شاهد خرد سطح در .شوند می تغییراتی مواجه با فناوری تأثیرات و زمانی نیازهای

 دگرگونی )کلان( و مقیاس بزرگ اقتصاد .هستیم مردم سوی از خانه خصوصی قلمرو کارگیری به و درک
 سطح دو بین در جایی و است ارتباط در اطلاعات محور جامعه یا پساصنعتی جامعه گسترش با سیاسی

 های شگاهو فرو ها مغازه پیاده، مسیرهای عمومی قلمروهای و طراحی کارگیری به در تغییراتی شاهد فوق
 در اطلاعات فناوری نقش و دیجیتالی مبتنی بر انقلاب (2010:36و همکاران، زیاری) هستیم بزرگ

 سیبرنتیک( که )فضای ترکیبی فضای خلق و )سایبر( دیجیتالی فضای و واقعی فضای بین ایجاد تقابل
 توجه با. ودش می متحول نیز آینده شهری فضای مجازی است، و واقعی فضای دو هر خصوصیات واجد

 شهر توسعه و روند ساختار شهری، سیمای کالبد، ارتباطات، و اطلاعات فناوری جدید زیرساخت تأثیر به
 (Aurigi & Graham,2000:495) شد خواهد متحول نیز

 -خدماتی مراکز بزرگ کاهش
 اداری

 عملکردی تغییر واسطه به... و تجاری اداری، خدماتی، های مجموعه مدرنیستی، عظیم شهری های بلوک
 .شود می متحول شهر کاربری زمین نقشه کلاً و یابند می تقلیل ها آن

 در واحدهای همسایگی تغییر
 امکان و گذارند می تأثیر همسایگی واحدهای و سکونت الگوی بر شهری جدید زیرساخت و شدن جهانی
 .شود می فراهم رتباطاتا تکنولوژی به مجهز و در طبیعت منزوی و منفرد ییلاقی های خانه ساخت

 اقتصاد هوشمند

های  بندی حوزه در تغییر
 شهر اقتصادی -اجتماعی

 آرمان تحقق برای زمینه و شده شکسته تدریج به قدیم شهر اقتصادی-اجتماعی های بندی حوزه
 .گردد می فراهم شهری عمومی زمین مالکیت یعنی متقدم خردگرای شهرسازان

ی ها فعالیت تحول در و تغییر
 اقتصادی

 انسانی سرمایه آن در که است اقتصاد دانش از دیگر ای گونه سمت به گذار حال در انسانی جامعه
سکونت،  به تمایل رتبه عالی کار نیروی که این واقعیت .شود می ها سرمایه دیگر انواع تمامی جایگزین
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گرفته  خود به پایداری نقش نوین اقتصاد جغرافیای تبیین در دارد، مکانی نقطه کدام در تفریح و کار
 (Mitchell,2000) است

 الگوی فعالیت در تغییر
 شهری

 مناطق: زمانی بعد در شهری فعالیت هماهنگ توزیع )عدم آن مشکلات و مدرن شهر منطقه بندی
...( و شهری سفرهای افزایش دهند، می دست از خود را زندگی و فعالیت شب در که تجاری اداری،

 & Forozan:177) شود می دگرگون تدریج به شهر، فعالیت الگوی تغییر و ها کاربری ادغام واسطه به

Forozan,2014) 

 مردم هوشمند
 شبکه اینترنت به ارتباط

 توسعه عنوان شاخص به
 به جامعه دسترسی میزان. است اینترنت و شهرسازی بین مشترک موضوعات ترین مهم از یکی دسترسی

 (139۵:9زاده و اسحقی، لشکریشود ) می محسوب مدرن توسعه اجتماعات های شاخص از اینترنت شبکه

زیست  محیط
 هوشمند

کاهش مصرف انرژی و 
 آلودگی

سازی و تولید انرژی را تحت تأثیر قرار داده و مصرف انرژی را کاهش  توجهی کارایی، ذخیره طور قابل به
نژاد و  )سلطانی هوا خواهد داشت های سزایی در کاهش آلودگی دهد، کاهش مصرف انرژی تأثیر به می

 (1396:88گودرزی،

ارزیابی، مدیریت و کاهش 
 زیست خطرات محیط

های  سازی آلاینده های آلوده و حذف یا پاک تولید محصولات جدید و سالم. نقش مهمی در اصلاح خاک
و تولید زائدات را  شیمیایی موجود در منابع آب، خاک و هوا و همچنین با توسعه فرآیند تولید سبز، انتشار

زیست  کاهش داده و نیز موجب کاهش مصرف مواد خام موردنیاز شده و راهکاری در جهت حفظ محیط
 (88 :1396نژاد و گودرزی، )سلطانی آید حساب می و منابع طبیعی و دستیابی به توسعه پایدار به

حکمرانی 
 هوشمند

 توسعه و حکومت تقویت
 مشارکت

 و اطلاعاتی های فناوری شدن تر گسترده واسطه به در دولت پاسخگویی و شفافیت سطح بردن بالا
 در مردم فعال مشارکت برای ها فرصت شدن بیشتر معنای به های اجرایی، رویه و مدیریت در ارتباطی
 (89: 1396نژاد و گودرزی، )سلطانی بود خواهد تصمیمات دولت و فرایندها

 وری بهره و بازدهی بهبود
 سازمانی

 امر این. شد خواهد منجر خدمات بهتر ارائه به در نهایت سازمانی های رویه و فرایندها مجدد طراحی
 داشت خواهد پی در را سازمانی های هزینه در جویی و صرفه دهد می افزایش را سازمانی بازده

 (89: 1396نژاد و گودرزی، )سلطانی

 

ی شهر هوشمند بر عناصر و ساختارهای شهری است. از چندجانبه شش محرک اصل تأثیرگذاریدهنده  نشانبالا جدول 

گیری  از طریق کاهش سفرهای روزانه و تغییر در مفهوم دسترسی، بر شکل« جابجایی هوشمند»، محرک سو یک

، تغییر در نحوه ارائه خدمات شهری و تلفیق محل کار و زندگی، مثال عنوان بهگذارد.  می تأثیرشهری  ونقل حملالگوهای 

سنتی شده و مفهوم دسترسی را هم از منظر فیزیکی و هم دیجیتالی به  ونقل حملهای  هش وابستگی به شبکهموجب کا

دهی به  در شکل ونقل حملها و کاهش نقش شبکه  منجر به بازنگری در ساختار راه نوعی بهاین تغییرات  کشد چالش می

ق اختلاط کاربری، تغییر در مفهوم مکان و فضا، از طری« زندگی هوشمند»شود. علاوه بر این، محرک  فضای شهری می

 ای گونه بهاداری و تغییر در الگوی همسایگی، باعث تحول در نقشه کاربری شهر شده است؛ -کاهش مراکز بزرگ خدماتی

 .شود پذیر منتقل می های سنتی به الگوهای جدید و انعطاف بندی که فضای عمومی شهری از تقسیم

هر « حکمرانی هوشمند»و « هوشمند زیست محیط»، «مردم هوشمند»، «اقتصاد هوشمند»های  از سوی دیگر، محرک

اقتصادی و تحول در -های اجتماعی بندی گذارند. تغییر در حوزه می تأثیرهای متفاوت بر عملکرد کلی شهر  کدام از زاویه

، «مردم هوشمند»در محور . دشو های اقتصادی موجب شکستن الگوهای قدیمی و ایجاد بسترهای نوآورانه می فعالیت

شاخص توسعه، نقشی حیاتی در تقویت تعاملات اجتماعی و افزایش سطح آگاهی  عنوان بهدسترسی به شبکه اینترنت 

به  تنها نه، کاهش مصرف انرژی و مدیریت بهینه منابع طبیعی «هوشمند زیست محیط»کند. از سوی  شهروندان ایفا می

« حکمرانی هوشمند»در نهایت، . ه نقش مهمی در بهبود کیفیت زندگی شهری داردکند بلک کمک می زیست محیطحفظ 

با تقویت حکومت و افزایش مشارکت شهروندان، از طریق بهبود بازدهی سازمانی و طراحی مجدد فرآیندهای اجرایی، به 

ها به  ز این محرکدهد که هر یک ا شود. این تحلیل نشان می ایجاد یک سیستم مدیریتی شفاف و پاسخگو منجر می

 .کنند در ابعاد مختلف شهری، به تحول و بهبود کلی ساختار شهری کمک می تأثیرگذاری، با زمان همنحوی منسجم و 
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 هوشمند شهر های محرک بر نو های فناوری اثرگذاری میزان

 های هزینه از اجتناب شهروندان، روزمره زندگی بهبود برای هوشمند های فناوری از جهان شهرهای از بسیاری

 از استفاده با خود های چالش از بسیاری برای اند توانسته و کنند می استفاده منابع مدیریت در کارایی افزایش و غیرضروری

 و تغییر حال در ای فزاینده شتاب با تکنولوژی امروز، دنیای در. کنند پیدا مناسبی و کارآمد های حل راه دنیا روز های فناوری

 آن یادگیری در و کرده شناسایی پیوسته را روز تکنولوژی باید پرسرعتی، روند چنین با بودن همراه یبرا. است تحول

 خود روی پیش امکانات از و برداشته گام خویش اطراف تحولات و تغییر با همگام بود خواهیم قادر ،ترتیب این به. بکوشیم

 نوظهور های تکنولوژی است لازم ابتدا نوین، های فناوری اریتأثیرگذ و اهمیت میزان یافتن و شناسایی برای. ببریم بهره

 این در. دریابیم را آینده هوشمند شهر بر ها آن تأثیر سپس و کرده شناسایی را تازه های فناوری مختلف های شاخه و

 و معرفی ورنوظه های تکنولوژی عنوان به زیر فناوری نوین 2۵ ،آمده دست به های داده و مطالعات به با توجه پژوهش

 .است شده سنجیده هوشمند شهر های محرک بر ها آن اثرگذاری میزان

 بالای اهمیت به توجه با هوشمند شهر های محرک بر نو های فناوری اثرگذاری میزان برای شده تهیه پرسشنامه

 هدف با وزهح این محققان و نخبگان از نفر 2۵ توسط و شد تهیه ها محرک این تفکیک به هوشمند شهر های محرک

 اثرگذاری: 2 کم، بسیار اثرگذاری: 1) ۵-1 از لیکرت طیف مطابق هوشمند شهر یها محرک بر نو های فناوری این تأثیر

 .است شده داده پاسخ( زیاد بسیار اثرگذاری: ۵ و زیاد اثرگذاری: 4 متوسط، اثرگذاری: 3 کم،
 

 وشمندهای شهر ه های نو بر محرک میزان اثرگذاری فناوری .2 جدول

 
 

 شامل نوین فناوری هفت گردید مشخص ،ها آن نتایج وتحلیل تجزیه و نخبگان توسط شده داده های پاسخ به توجه با

 ،"اطلاعات آنلاین ذخیره تکنولوژی آینده ابری رایانش" ،"اشیا اینترنت" ،"لرنینگ ماشین و مصنوعی هوش"

 و ۵G,6G اینترنت" ،"اطلاعات پیشرفته آنالیز و دیتا بیگ" ،"تکنولوژی آینده در هوشمند همزاد دیجیتالی، دوقلوهای"

 هوشمند سازی های محرک بر برتر تأثیرگذار و مهم های فناوری ؛"آینده تجارت در تحول و بلاک چین" و "ای ماهواره

 .روند می شمار به هوشمند شهر مجموع در و شهری
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 هوشمند شهر یها محرک بر( منتخب) برتر نو های فناوری اثرگذاری نحوه

های  که در مرحله تکمیل پرسشنامه بالاترین امتیاز میزان اثرگذاری بر محرک مؤثرنوی  فناورینحوه اثرگذاری هفت 

 تشریح شده است: 3شهر هوشمند را کسب کردند، در جدول 
 

 های شهر هوشمند های نو برتر )منتخب( بر محرک نحوه اثرگذاری فناوری .3 جدول

 نحوه اثرگذاری
های شهر  رکمح

 هوشمند

اثرگذارترین 
 ها فناوری

 این. است پیشرو افزار سخت فروش زمینه در اطمینان با ترافیک مدیریت برای مصنوعی هوش های فناوری بازار
 های شبکه و فضایی های فناوری .است ترافیک مدیریت جنبه کلیدی یک به شدن تبدیل حال در بازار بخش
 استفاده روزانه صورت به عمومی ونقل حمل های ایستگاه ترین خطرناک مؤثر نیبی پیش منظور به مصنوعی عصبی

 (1401:181مقدسی و همکاران،) کند می

 جابجایی

 و مصنوعی هوش
 لرنینگ ماشین

 ها تکشر یبرا یرقابت تیجاد مزیا در یمهم نقش تواند یم شرفتهیپ یفناور کی عنوان به یمصنوع هوش
 به یمصنوع هوش مکک شیوه نیتر امور، مهم انجام و ارتباطات ندهاییفرا لیتسه. باشد داشته
 (1401:17احمدی و همکاران،) وکارهاست کسب

 اقتصاد

 پایدار سیستم یک تواند می پسماند مدیریت و ها زباله هوشمند بازیافت برای مصنوعی هوش فناوری از استفاده
 (1400:19سبزواری،) کند فراهم شهر برای را پسماند مدیریت

 زیست محیط

 .دهد می پوشش را هوشمند کتابخانه تجاری های فعالیت تمام تقریباً مصنوعی هوش
 و بخشد بهبود را موجود کتابخانه کارکردهای زمان هم شکل به که دارد را قابلیت این اکنون مصنوعی هوش

 (2019کایجون یو و همکاران،) کند جایگزین

مقدسی و ) اند کرده ایفا آموزشی مختلف های زمینه در رگیبز نقش مصنوعی هوش کاربردی های برنامه
 (1401:182همکاران،

 مردم

 از حاصل های الگوریتم بهتر، شهری ریزی برنامه و مدیریت برای هوشمند شهر در مصنوعی هوش از استفاده با
 اساس بر گیری شکل تنظیم هدف با شهر توسعه و ریزی برنامه برای را ای ماهواره تصاویر ماشین، یادگیری

 مداوم کنترل و کنند می وتحلیل تجزیه را طوفان و زلزله سیل، مانند بلایا برای مستعد مناطق ها، داده تغییر
 شوند منجر بهتری حکمرانی به توانند می تاریخی همچنین و واقعی زمان در هایی داده چنین

 (1400:14سبزواری،)

 حکمرانی

 روشنایی از استفاده با که کنند می مصرف زیادی انرژی اما هستند ضروری خیابانی های چراغ شهر، طراحی در
 به توانند می همچنین روشنایی چراغ های برق تیر این، بر علاوه. داد کاهش را آن میزان توان می هوشمند

 (1400:1۵سبزواری،) باشد می اجرا قابل مصنوعی هوش با عوامل این و شوند مجهز اضافی سنسورهای

 زندگی

 GPRS و GSM مانند هایی تکنولوژی که است این هوشمند شهر در اشیا اینترنت کاربردهای از یکی
 صورت به ها داده ها تکنولوژی این از استفاده با. کنند متحول شهرها در را عمومی ونقل حمل سیستم توانند می

 کار این. شود می منتشر اتوبوس ایه ایستگاه در ها آن اطلاعات و شده ارسال مرکزی افزار نرم یک به بلادرنگ
 .کند پیدا کاهش انتظار زمان و شده انجام کارآمدتری صورت به عمومی ونقل حمل تا شود می باعث
غفوری و ) MSSA و MOPSO های تمیالگور بر یمبتن اشیاء نترنتیا در خوشه بر یمبتن یابیمسیر

 (1401:73همکاران،

 جابجایی

 اشیا اینترنت

 خلق چگونگی پویای فرایند به دهنده، تشکیل اجزای بر علاوه باید اشیا اینترنت های پروژه اروک کسب های مدل
 شهر پژوهش این در که موردنظر اکوسیستم در ها کلان داده و اشیا اینترنت فناوری توسط ارزش کسب و

 .کرد توجه است، هوشمند
 را مختلف تجاری شرکای مشترک و فردی ایه انگیزه واقع در ارزش ایجاد مولدهای اشیا، اینترنت حوزه در

 کنند می تقویت درآمد کسب و نوآوری تحقق ارزش، تولید منظور به را اکوسیستم یک ایجاد و دهند می تشکیل
 (1400:140یزدانی و همکاران،)

 اقتصاد

 نظیر مهمی موارد به توان می یکپارچه، هوشمند انرژی سیستم یک در اشیا اینترنت از جمله کاربردهای
نثاری و  جان) کرد اشاره غیره و انرژی مجازی نیروگاه و شده توزیع انرژی سیستم هوشمند، های ساختمان
 (1400:48همکاران،

 زیست محیط

 به گردد می بنابراین پیشنهاد دارد؛ معنادار و مثبت نقش فیزیکی دنیای با تعامل و فرهنگ بر اشیاء اینترنت
و  تعامل انسان حتی و یکدیگر با اینترنت اتصال طریق از مختلف های دستگاه و اه برنامه اشیاء، اینترنت کمک

 مردم
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 (1401:314کرامتی مقدم و رضایی،) کنند صحبت

 شده ارائه های مدل است لازم هوشمند، شهر مختلف های پروژه و ها زیرسیستم میان یکپارچگی ایجاد منظور به
 ارزیابی محیطی تغییرات به پاسخگویی قابلیت و استراتژیک تصمیمات با همسویی منظر از اشیا اینترنت توسط
 (1400:140یزدانی و همکاران،) شوند

 حکمرانی

 و ساختمان امنیت تأمین هوشمند، یهوا گردش و هیتهو ش،یگرما ستمیس ساختمان، برق مصرف مدیریت
 (1396:668انصاری و همکاران،سلامت ) بر نظرت محله،

 مهیاسازی مردم، عموم و درمان کادر آموزش با تواند می اشیا اینترنت فناورانه و یکاربرد های برنامه
 به و باشد کرونایی بیماران سلامت الکترونیکی خدمات ارتقاء برای ابزاری مناسب اقدامات سایر و ها زیرساخت

 (1400:1۵8ان،کریمی و همکار) کن کمک خود اهداف به دستیابی راستای در الکترونیک سلامت خدمات حوزه

 زندگی

 همچنین تصاویر هستند، دسترس در موبایل های تلفن از که هایی کنار داده در ترافیکی، های داده امروزه
 شهرسازی در GIS کاربرد مانند ها آن از استفاده و آیند شمار می به بهنگام های کلان داده جمله از ای ماهواره

 این از استفاده و تحلیل زمینه دانش در افزایش با توانند می ریشه ریزان برنامه و شهرسازان. ضروری است
 یابند. در شهرسازی دست در اطلاعاتی نوین فناوری مختلف کاربردهای در توجه قابل های پیشرفت به ها، داده
 پایدار ونقل حمل در مطرح های گزینه از یکی زمین نیز کاربری و ونقل حمل سیستم سازی یکپارچه حاضر حال

 (1392و حجازی، نوریان :87) است شهرهای ایران ایبر

 جابجایی

 دیتا بیگ

شود  می آوری جمع... و تماس های گزارش ها، سایت بازدید اجتماعی، های شبکه طریق از را مشتریان اطلاعات
 .بهترین راه برای جذب مشتری است به یابی دست معنای به اطلاعات این تحلیل

شناسایی  راحتی به دهند می نشان را برداری کلاه که ای داده الگوهای توان می لاعاتاط وسیع حجم از استفاده با
 کرد.

 اقتصاد

 خام های داده این از را منفعت بیشترین توانند می که هستند هایی حوزه ازجمله زیست، محیط به مربوط علوم
 رادار های سیستم هواشناسی، های الونب شناورها، ها، ماهواره ازجمله، مختلفی تجهیزات که است ها سال. ببرند

 .کنند می تحلیل و آوری جمع را زیست محیط و اقلیم به مربوط اطلاعات و...

 زیست محیط

. باشد داشته زیادی بسیار تأثیر یادگیری فرآیند سازی شخصی در و شود واقع مفید تواند می آموزش در دیتا بیگ
 پویا محیط یک به را تحصیل محیط و شود آموزان دانش اداستعد شدن شکوفا باعث تواند می سازی شخصی

 .کند تبدیل

 مردم

 موجود منابع از. بخشد بهبود مردم به را خود رسانی خدمات حجیم های داده این تفسیر و تحلیل با تواند می دولت
 در. کند بارزهو... م جرم، جنایت فقر، با. باشد داشته درستی بندی بودجه. کند استفاده درستی به کشور در

 و است گسترده بسیار حکومت در داده کلان کاربرد. کند رسانی اطلاع به مردم موقع به بحرانی های زمان
 .شود استفاده بخشی هر در تواند می

 حکمرانی

. شود ارائه مردم به بهتری خدمات که کرد کاری توان می درمان، و بهداشت زمینه در داده کلان از استفاده با
 سازی شخصی همین. است بیماران برای شده سازی شخصی های روش شناسایی پزشکی در دیتا بیگ دکاربر
 و بهداشت بخش در نیز دولت های هزینه همچنین و شد خواهد جامعه در سلامت افزایش که باعث است

 .یافت خواهد کاهش درمان

 زندگی

 تکنولوژی اثرگذاری میزان. اند بوده الاک ای جاده ونقل حمل مدیریت های سیستم های اتلاف کاهش موجب
. است بوده کاهشی اثر با% ۵3,۵6 و% 46,44 به ترتیب زمان و هزینه های اتلاف بر دیجیتالی های زیرساخت
 میزان به به ترتیب ناوگان، و کالا ایمنی و زمان هزینه، اتلاف سه کاهش موجب وضوح های تکنولوژی

 برابر به ترتیب امنیت و زمان، اعتماد های اتلاف بر شفافیت اثرگذاری. است شده% ۵3,71 و% 22,30 ،23,99%
 به ترتیب ها اتلاف دسته دو همین بر نیز هوشمند قراردادهای و بوده کاهشی صورت به و% 77,37 و% 22,63 با

 های ینههز به مربوط ها اتلاف بیشترین که داده نشان زیرمعیارها بندی رتبه. بودند اثرگذار% 11,19 و% 88,81
 بوده راننده مانیتورینگ و کالا شرایط کنترل اطلاعات، ارائه در شفافیت کنترلی، های هزینه کالا، ونقل حمل
 (1401:22نگراوی و دژ،) است

 جابجایی

 بلاک چین

 در همکاری برای جهانی، اقتصاد حسابرسی و حسابداری سیستم گسترش برای بلاک چین فناوری از استفاده
بلاک  از استفاده است، حیاتی دیگر حوزه چندین و زیست محیط در ثبات ایجاد برای طبیعی، های سرمایه توسعه
 از اجتماعی پایداری تأمین برای همه به جهانی اقتصاد های فرصت توسعه در زیرساخت یک عنوان به چین

 ما به را ابزار این واندت می بلاک چین آنلاین فعال های پلتفرم. کند می کمک غیرمتمرکز بازارهای ایجاد طریق
 .کنیم مکان نقل ترقی حال در اقتصاد دنیای به ازکارافتاده اقتصاد دنیای از تا بدهد

 اقتصاد

کند،  می نگهداری همتا به همتا شبکه یک در را کنترل قابل و ردیابی قابل ایمن، های داده و سوابق ،بلاک چین
 آلودگی خطرات کاهش ،کنندگان مشارکت به همکاری های توکن اهدا و مردمی مشارکت افزایش جهت در

 زیست محیط
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 تمام بر ای لحظه کنترل و نظارت امکان با دقیق اطلاعاتی شبکه یک ایجاد ها، زباله واسطه به انسانی و محیطی
اللهی ارانی و  فتح) باشد می...  و زباله کنترل المللی بین معاهدات و قراردادها ایجاد پسماند، مدیریت فرآیند

 (1399:3۵،همکاران

 فرایند و جلوگیری جعلی های گواهی صدور از ،تری کم منابع از استفاده با توان می ،بلاک چین فناوری کمک به
 .بخشید تسهیل را گواهی تأیید

 است، امضاشده معتبری و خاص کاربر توسط مدرک یا گواهی اینکه تأیید برای توان می دیجیتال امضای از
 کرد. استفاده

 .کرد تر ساده چین بلاک های تکنیک از استفاده با توان می را یادگیری و آموزش جزئیات تمام

 مردم

 حاکم قانون مثل کد قالب در قابل اجراغیر یا ترسیم غیرقابل مفاد که حقوقی لفاف یک صورت به سنتی قرارداد
 هوشمند قرارداد کد به دادن ارجاع با یا بایست می را قانونی لفاف این وجود. باشد داشته وجود قصد طرفین یا و

 در "هشت" قالب در اساسنامه( را تعبیری )به سنتی قرارداد این وجود طرفی از یا و نمود سنتی تبیین قرارداد در
 جامع قرارداد یک هوشمند، قرارداد ورای اینکه بر مبنی باشد سندی تا اعمال نمود هوشمند قرارداد کد

 (1401:6۵موسوی و همکاران،) است قرارگرفته قموردتواف نیز غیرهوشمند

 حکمرانی

 بلاک چین مبتنی بر هویت احراز های سیستم و است مهم بسیار خدمات برای ارائه هویت احراز: هویت احراز
 .شوند استفاده هویت تأیید برای توانند می

 ارائه با تواند می لاک چینب فناوری. است مالی خدمات دهندگان ارائه همه برای چالش یک مقررات، رعایت
 .کند کمک ایمن به این امر بازرسی قابل سوابق

 زندگی

 سرعت شبکه اطمینان، قابلیت باند، پهنای کیفیت نرم، سخت و مرتبط منابع و داده مراکز به دسترسی
 طراحی و موبایل های اپلیکیشن توسعه کاربران، امکان خصوصی حریم حفظ و امنیت رسانی، خدمات

 نوری. فیبر مثل دیتاها دهنده انتقال های مسیست
حریم  حفظ همچنین و امنیتی های پروتکل از گیری بهره طریق از شده ارائه خدمات سایبری امنیت ارتقاء

 .خصوصی و محرمانه اطلاعات حفظ در خصوص آنان به بخشی اطمینان طریق از کاربران خصوصی
 تدوین مقررات و قوانین روزرسانی به و شهروندان به خدمات رائها به مربوط سنتی مقررات و قوانین در بازنگری

 .هوشمند در پلیس ابری رایانش های قابلیت بر مبتنی جدید
از  گیری بهره منظور به آن پذیری انعطاف و ابری معماری سرویس بر نظارت و کنترل های جنبه به ویژه توجه
خو و  بزرگ :38) پلیس خدمات راستایدر  ابری سرویس توسعه جهت در کارآمد مدیریت منافع
 (1400زاده، هاشم

 جابجایی

 ابری رایانش

 توسعه درحال و یافته توسعه کشورهای GDPدر  ای ملاحظه قابل رشد سبب ابری کارگیری رایانش به و انطباق
 از ادیتعد از ایران رتبه ، شاخص201۵سال  ارتباطات و اطلاعات فناوری توسعه شاخص به با توجهشد.  خواهد

 جزء و ارتباطات اطلاعات فناوری در توسعه به لحاظ را ایران توان می لذا بوده بالاتر توسعه درحال کشورهای
 (1394:13فرد و حاتمی، قوی) آورد حساب به توسعه درحال کشورهای

 اقتصاد

مدل  کارگیری به دهد یم نشان که شد ارائه یمفهوم مدل یک قالب در شهری پایدار توسعه بر مدل این اثر
 کاهش در یتوجه قابل سهم ها، فعالیت در یکارای افزایش و خدمات ارائه در سهولت از غیر به رایانش ابری

 (1392:24مرادحاصل و آزادوار،) دارد ای گازهای گلخانه و انرژی مصرف
 زیست محیط

 قابلیت با و مؤثر طور هب را منابع ابری، رایانش تکنولوژی بر مبتنی الکترونیکی یادگیری های سامانه
 آموزش توسعه به که دارند عهده بر را اصلی نقش فراگیران ابری، رایانش در. دهند می ارائه پویا پذیری مقیاس

 آموزش های سامانه در ابری رایانش تکنولوژی از استفاده. است مؤثر بسیار نیز ابری رایانش بستر بر الکترونیکی
 را آموزشی محیط در مجازی همکاری و تعاملی محتوای ساختن بهتر ترکیبی، یادگیری استراتژی الکترونیکی،

 .دارد همراه به

 مردم

 یکپارچه مدیریت رویکرد کارگیری به با دولت خدمات ارائه در بخشیدن تسریع و ها هزینه کاهش برای محرکی
 از واقعی استفاده اساسبر  بودجه ریزی برنامه در کمک و امنیت مدیریت خودکار، صورت به مشکلات حل در

 .ها داده

 حکمرانی

 اطلاعات گذاری اشتراک به تصویری، های کنفرانس برگزاری امکان دور، راه از درمان خدمات تحویل و توسعه
 تهیهگروهی،  کارهای انجام سازی آسان بیماران، اطلاعات منظم سازی ذخیره و دریافت امکان بیماران، پزشکی

 های وبلاگ، جریان و سایت وب اطلاعات، میزبانی بازگردانی و آپ بک ،سازی ذخیره، جدید خدمات و اپلیکیشن
 آتی. های بینی پیش و الگوها جهت اطلاعات وتحلیل تجزیهتقاضا،  اساس بر افزار نرم ارائهتصویری،  و صوتی

 زندگی

 عملکرد بهبود زمینه ،آهن راه ابنیه همچنین و شبکه خطوط قطارها، برای دیجیتالی دوقلوهای از استفاده
 .ساخت خواهد فراهم را ریلی ونقل حمل

 دوقلوهای دیجیتالی جابجایی
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 محاسباتی ظرفیت. کنند بهینه را ریلی زیرساخت نگهداری و تعمیر توانند می همچنین دیجیتالی قلوهای دو
 فراهم زمان هم صورت به را مسیر و قطارها بر نظارت امکان ASC هوشمند حسگر های سیستم عظیم

 .کرد جایگزین و شناسایی آسیبی گونه هر از قبل توان می را ساز مشکل اجزای که است نیمع بدان این. کنند می

 نگهداری و محصولات طراحی نحوه در توجهی قابل تأثیر و کرده متحول را تولید بخش دیجیتال دوقلوهای
 .اند کرده ایجاد ها آن

 روزرسانی به فیزیکی همتای جای به یا کنار در تواند می که کند می ادایج سازی شبیه مدل یک دیجیتال دوقلوی
 کار از حتی و استقرار تا طراحی از را کامپیوتری کاملاً توسعه چرخه یک تا دهد می اجازه ها شرکت به شود و

 یک پیوسته، های داده تولید برای عملیات و ها چارچوب فیزیکی، های دارایی از تقلید با. کنند ارزیابی انداختن
 نشان واکنش تغییر حال در شرایط به کند، بینی پیش را خرابی زمان تا دهد می اجازه صنعت به دیجیتال دوقلوی

 .دیگر موارد و کند آزمایش را طراحی های پیشرفت دهد،

 اقتصاد

 هدر بدون ار مختلف سناریوهای سریع اجرای دیجیتالی، امکان دوقلوهای بر مبتنی سازهای شبیه از استفاده
 .کند می فراهم حیاتی، منابع دادن

 زیست محیط

 همین به. کرد ایجاد کارگران آموزش برای را واقعی خطرناک شرایط توان می دیجیتال با استفاده از دوقلوهای
 .شوند آماده دشوار و پیشرفته تجهیزات برخی با کردن کار برای توانند می کارمندان ترتیب

 مردم

 دوقلوهای از استفاده روش ترین گسترده و ترین پیچیده شهری، ریزی برنامه و توزیع محصول، احیطر های زمینه
 عملکرد و طراحی بهبود به کمک برای که دارند دیجیتال دوقلوهای دو هر سنگاپور و شانگهای .است دیجیتال
 دیجیتال دوقلوی وظایف از یکی ،سنگاپور در. اند شده اندازی راه ها خیابان و ونقل حمل های سیستم ها، ساختمان

 برخی در. است آلوده مناطق به ورود از اجتناب و مسیر پیمایش برای جدید های راه یافتن به کمک شهر، این
 .کنند می استفاده مترو خطوط مانند جدید های زیرساخت ساخت مکان پیشنهاد برای فناوری این از نقاط

 حکمرانی

 تواند می مثال برای. کند مدیریت و پایش آوری، جمع را شهری های داده دتوان می شهری دیجیتال دوقلوی
 صوتی آلودگی کند؛ تحلیل و توجیه نمایش، را انرژی مصرف های داده کند؛ بازگو را شهروندان سلامتی شرایط

 های سوژه و فراهم فجایع حین را اطلاعات آنی گیری ره کند؛ پایش دینامیک سازی مدل از استفاده با شهر در را
 برای را بالقوه خطرهای و اختلالات و کرده پایش و گیری ره را افراد رفتار نیز و کند؛ محدود را پذیر آسیب

 .کند سازی بومی و محدود بحران مدیریت یا اورژانس وضعیت

 زندگی

 از تا کند می کمک شما به امر این و شود می لجستیک حرکت مسیرهای سازی بهینه قابلیت بهبود باعث
 لجستیک، صنعت در اشیا اینترنت های فناوری از استفاده افزایش. کنید اجتناب کمبودها و غیرضروری سفرهای

 کارآمدتر ونقل حمل نقاط تمام در را زنده بار ردیابی و بخشد می بهبود را واقعی زمان در ها داده گذاری اشتراک به
 توانایی این و دهد می ارتقا بار حمل از مرحله هر در را ها داده آوری جمع توانایی اشیا اینترنت. آورد می ارمغان به

 .بخشد می بهبود ونقل حمل حین در را غیره و سرقت ،احتمالی های آسیب ردیابی

 جابجایی

و  5G,6Gاینترنت 
 ای اینترنت ماهواره

 اقتصادی رشد بر مستقیمی تأثیر باند پهنای کرد، منتشر 2016 سال در جهانی بانک که گزارشی طبق
 در رابطه این و است مشخص کاملاً کشورها اقتصادی رشد و باند پهنای بین رابطه یعنی. دارد دنیا کشورهای
 .شود می بیشتر نیز توسعه درحال کشورهای

 بسیار خودران خودروهای و دور راه از پزشکی سلامتی، فروشی، خرده های حوزه روی ۵G گارتنر گزارش طبق
 و کرد خواهد ایجاد تحول جدید یوکار کسب های مدل در بلکه سود، کسب در تنها هن و بود خواهد مؤثر

 خواهد مشاهده سنتی بخش با جدی تفاوت و کرد خواهند فعالیت دیگری های شکل به قبلی هایوکار کسب
 .شد

 اقتصاد

 به نیاز کاهش انتقالات، شدن فیزیکی غیر اطلاعات، شدن دیجیتالی محصولات، از بسیاری شدن مجازی
 5G-6Gاینترنت  گسترش مثبت نتایج از جمله عرضه زنجیره شدن کوتاه و انبارها و ادارات در گسترده فضای

 دیگر سوی از و شود می زیست محیط در موجود طبیعی مواد به جوامع نیاز کاهش باعث سو یک از که باشد می
 (1389:40کاران،سجودی و هم) دهد می کاهش را زیست محیط به ورودی ضایعات میزان

 زیست محیط

 و مغز بین سیم بی های رابط و متصل های ایمپلنت سلولی، سطوح مانند هایی تکنولوژی با انسان 6G عصر در
 نفع به درنهایت هوشمند های تلفن که کنند می بینی پیش پژوهان آینده برخی. شد خواهد روبرو کامپیوتر
 توانند می که هوشمندی های پوشیدنی. گیرند می قرار یهحاش در... و ها هدست هوشمند، های پوشیدنی

 .بگیرند انسان حواس از را مستقیم طور به را حسی های ورودی

 مردم

 ارکاف بر گسترده ریتأث اطلاعات، آزادانه سبک و انتشار همچون یمثبت آثار ،یاسیس توسعه بعد در نترنتیا
 یسامانده ،یکیترونکال یراسکدمو جوامع، در یجزئ و یلک ساختاری به اصطلاحات یده جهت ،یعموم

 .است داشته دنبال به...  و انتخابات
 جهان نیگزیجا( یرامونیز پکمر هینظر) چندمرکزی جهان و است ردهک رییتغ دولت مفهوم نترنت،یا توسعه با

 حکمرانی
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 مطرح توان یم زین را ایجغراف انیپا هینظر نترنتیرشد ا با رسد یم به نظر یحت که چنان است شده محور دولت
 (1393:133جعفری و روحانی،) کرد

IARC (بهداشت جهانی سازمان به وابسته سرطان تحقیقات جهانی مرکز )احتمالی را رادیویی فرکانس امواج 
 همراه تلفن امواج معرض در که هایی موش نیز پژوهش یک در. است دانسته ها انسان در سرطان بروز برای
 .بود دیده آسیب ها آن DNA و اند داشته بالاتری رطانس نرخ ،اند بوده

 زندگی

 

هوش  توان میطور مثال  دارند. به یشهر یزیر ند برنامهیبر فرآ یا ژهیو تأثیرات نینو یها یفناور نیهرکدام از ا

 ،یطیمح دیشد یها بحران یبرا یحل راه عنوان بهدانش و  بری توسعه مبتن یها از تلاش یعنوان بخش را به یمصنوع

 یساز نهیبه به توان میهوشمند  یدر شهرها یهوش مصنوع یکرد. از جمله کاربردها یتلق یو اجتماع یاقتصاد

 تیریو مد یریگ شیپ ،یشهر کیتراف ستمیس تیریمد ها، ابانیخ تیامن شیهوا، پا تیفیک شیپا ،یعموم ونقل حمل

های کنترل بازار زمین و مسکن و کنترل و پایش  ی در حوزهفناوری بلاک چین و واقعیت مجاز بحران و .... اشاره کرد.

ای )استارلینک( با انتقال سریع  ویژه اینترنت ماهواره بهباشند. فناوری اینترنت و  می مؤثرهای اقتصاد شهری بسیار  شاخص

های  مچنین فناوریاست. ه مؤثرهوشمند، حکمرانی هوشمند و ...  ونقل حملها در تمامی ابعاد شهر هوشمند اعم از  داده

های هوشمند با انتقال داده و کالا به ارائه خدمات بهتر به شهروندان کمک کرده و کیفیت  وسیله ربات اینترنت اشیاء به

هدف شهر هوشمند برای تحقق بخشیدن به یکپارچگی خدمات شهری، بخشد. در واقع  زندگی شهری را بهبود می

های شهری از طریق ترکیب نزدیک ذهن انسان و فناوری اطلاعات  زیرسیستم ، آب، انرژی و سایرونقل حمل، وکار کسب

 توان می طورکلی به شوند. های شهر هوشمند می گیری از زیرساخت اینترنت اشیا، باعث ایجاد زیرساخت و ارتباطات با بهره

ردد. این دسترسی سریع و آسان گ ها و اطلاعات می ها باعث اتصال بیشتر شهروندان و انتقال سریع داده گفت این فناوری

گذاری در شهر را تسهیل کرده و موجب دستیابی به توسعه پایدار شهرها  ریزی شهری و سیاست به اطلاعات، فرایند برنامه

 گردد. می

 ،بلاک چین دیتا، بیگ اشیا، اینترنت مصنوعی، هوش جمله از ،که هفت فناوری نوین برتر داده شدنشان  طورکلی به

 غیرمستقیم یا مستقیم صورت به چگونه ششم،/پنجم نسل ارتباطی های فناوری و دیجیتالی دوقلوهای ری،اب رایانش

قرار  تأثیر، حکمرانی و زندگی( را تحت زیست محیطهوشمند )مانند جابجایی، اقتصاد، مردم،  شهر اصلی های محرک

عمومی، بهبود عملکرد  ونقل حملطرات بینی خ نمونه، هوش مصنوعی در مدیریت ترافیک، پیش عنوان بهدهند.  می

های حجیم و استفاده  کند؛ این فناوری از طریق تحلیل داده های هوشمند و مدیریت بحران نقش کلیدی ایفا می کتابخانه

های شهری  ها و افزایش کارآیی سیستم موجب کاهش هزینه زمان همدهد که  های عصبی، راهکارهایی ارائه می از شبکه

 .شود می

ه بر این، اینترنت اشیا با ایجاد ارتباط بلادرنگ میان اجزای مختلف شهر، زمینه تولید ارزش اقتصادی، بهبود علاو

های مبتنی بر رایانش ابری نیز با  فناوری. آورد ی و تقویت تعاملات اجتماعی را فراهم میزیست محیطهای  زیرساخت

ترونیکی، نقش مهمی در تسهیل عملیات مدیریتی و ارائه افزایش سرعت انتقال داده و بهبود دسترسی به خدمات الک

با ایجاد شفافیت، امنیت و قابلیت  بلاک چینهمچنین،  دارندهای اقتصادی، حکمرانی و سلامت  خدمات بهینه در حوزه

ینی ب سازی و پیش های حسابداری و مدیریت پسماند، و دوقلوهای دیجیتالی با فراهم کردن بستر شبیه ردیابی در زمینه

ها از طریق اتصال مؤثر اجزای مختلف  ، این فناوریطورکلی بهکنند.  های شهری کمک می گیری شرایط، به بهبود تصمیم

آورند  های شهری را فراهم می های شهری، امکان دسترسی سریع به اطلاعات و بهبود هماهنگی میان سیستم زیرساخت

 .شود ت زندگی شهروندان منجر میکه در نهایت به تحقق توسعه پایدار و افزایش کیفی
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 بحث

 ،بلاک چین دیتا، بیگ اشیاء، اینترنت ،کاستارلین و G۵ اینترنت مصنوعی، بالاتر هوش تأثیرگذاری دهنده نشاننتایج 

ها بر آینده شهرها  دیجیتالی بر آینده شهرهای هوشمند است که نحوه اثرگذاری این فناوری دوقلوهای و ابری رایانش

دهد  نشان می شهر هوشمند یها نو بر محرک یها یفناور یاثرگذار زانیماز پرسشنامه  آمده دست بهت. نتایج اس شده بیان

دانند که بر روی  هایی می فناوری تأثیرگذارترینها، هوش مصنوعی و اینترنت اشیا را  دهندگان به پرسشنامه که پاسخ

درصد توجه  93د و به همین صورت رایانش ابری بالای درصد را دارن 9۵بالای  تأثیرهای شهر هوشمند  تمامی محرک

یعنی دوقلوهای دیجیتالی، بیگ دیتاها،  تأثیرگذارهای  را به خود جلب کرده است و همچنین دیگر فناوری دهندگان پاسخ

ر اند. این بدین معنی است که ه درصد را به خود اختصاص داده 90بالای  بلاک چینو  ای و ماهواره 6G,5Gاینترنت 

 96 تنهایی بهطور مثال هوش مصنوعی  اثرات زیادی دارند به ها مؤلفهاین  تک تکروی  تنهایی بهها  کدام از این فناوری

 99,2درصد روی حکمروایی هوشمند،  98,4درصد روی جابجایی هوشمند،  97,6هوشمند،  زیست محیطدرصد روی 

خواهد بود. اما این خود  تأثیرگذاروی مردم هوشمند ر درصد 100درصد روی زندگی هوشمند و اقتصاد و در نهایت 

های  ساختار یک شهر هوشمند آینده را تشکیل دهد و نیازمند تلفیق و کمک گرفتن از دیگر فناوری تواند نمی تنهایی به

 نوین برای بهبود وضعیت شهرهای هوشمند آینده است تا اثرگذاری بیشتر و پایاتری داشته باشد. با توجه به همین

پذیرد و اقتصاد هوشمند با  فناوری می 7را از این  تأثیردرصد بیشترین  9۵,2پرسشنامه در مجموع زندگی هوشمند با 

 زیست محیطمردم هوشمند، جابجایی هوشمند، حکمروایی هوشمند و  ازآن پسدرصد در رتبه دوم قرار دارد و  94,8

 اند. را به خود اختصاص داده 6تا  3های  درصد رتبه 88,8و درصد  91,2درصد؛  92,9درصد؛  93,۵هوشمند به ترتیب با 

آورد و شفافیت ایجاد  می به وجوددر شهرها و ادغام آن با شهر هوشمند ارتباطی بهتر میان خدمات شهری  بلاک چین

مند ای هوش گذارد و همچنین شبکه به نمایش می بر شهرهاکند و اثرگذاری خود را از طریق قراردادهای هوشمند  می

شود و با  کند. با استفاده از هوش مصنوعی تحولی عظیم در شهرها ایجاد می جهت تسهیل اشتراک انرژی ایجاد می

ها پلی میان  آید. فناوری می به وجود ها آناستفاده از آن ارتباطات ماشین به ماشین با پردازش داده و ایجاد بینش از 

عنوان دیگر  سازد. اینترنت اشیا به را برای اداره بهتر شهر فراهم می ها آنن کنند که تعامل میا شهروندان و دولت ایجاد می

های شهر است که در تمام شهر گسترده شده و نقاط مختلف شهر را به هم  فناوری پراهمیت این پژوهش مانند رگ

 خواهد بود. در شهرهای هوشمند آینده بر اساس اینترنت اشیا هوشمند سازیکند، اکثریت راهکارهای  متصل می

بلاک  ،کلان داده اشیاء، اینترنت مصنوعی، هوش شامل نوین فناوری هفت که دهد می نشان حاضر پژوهش های یافته

 اصلی محرک شش بر را تأثیر بیشترین (5G/6G) ای ماهواره اینترنت و دیجیتال، دوقلوهای ابری، رایانش ،چین

 Zhu و Giffinger et al. (2007) های پژوهش جمله از پیشین العاتمط با نتیجه این. اند داشته آینده هوشمند شهرهای

et al. (2020) و شفاف، حکمرانی شهری، زندگی کیفیت بهبود در ها فناوری این کلیدی نقش بر که است راستا هم 

 تحلیل برای نماشی یادگیری های الگوریتم کاربرد همکاران، و Zhu های یافته با مطابق .اند داشته تأکید پایدار توسعه

 است، تأییدشده نیز حاضر پژوهش در نکته این شود؛ می ترافیک کاهش و مسیرها سازی بهینه موجب ونقل، حمل های داده

 شناخته هوشمند زندگی و حکمرانی، ونقل، حمل چون هایی حوزه بر تأثیرگذاری ٪9۵ از بیش با مصنوعی هوش که چرا

 .شد

 در حیاتی نقشی شواهد، بر مبتنی گیری تصمیم تسهیل با کلان های داده ،Batty et al. (2012) تحقیق راستای در

 ها محرک همه در ها فناوری تأثیرگذارترین از یکی کلان داده نیز، حاضر پژوهش در. دارند هوشمند های سیستم توسعه

 این های یافته همچنین .گرفت قرار تأکید مورد واقعی زمان در گسترده های داده تحلیل در آن توانایی و شد شناسایی
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 شهر «عصبی زیرساخت» عنوان به اشیاء اینترنت که دهد می نشان ،Zanella et al. (2014) های بررسی مشابه مطالعه،

 نیز حاضر پژوهش در. کند می ایفا شهری های سامانه اتصال و ای لحظه های داده آوری جمع در کلیدی نقشی هوشمند،

 .است شده معرفی شهری خدمات کارایی ارتقاء و ها سیستم سازی یکپارچه در مؤثر لیعام عنوان به اشیاء اینترنت

 Paliwal et al. (2021) نتایج با شهروندان، مشارکت و شفافیت ارتقاء در بلاک چین کاربرد حکمرانی، بعد در

 .است شده شناخته ایمن و رداده محو حکمرانی تحقق برای بستری عنوان به نیز مطالعه این در بلاک چین. دارد همخوانی

 همکاران و شریفی و( 1398) عسگری چون قبلی کارهای از فراتر گامی ما پژوهش ملی، تحقیقات با مقایسه در

 با حاضر پژوهش اند، پرداخته منفرد های فناوری تأثیرات بررسی به تنها مطالعات این که درحالی. است برداشته( 1400)

 .است کرده بندی اولویت و شناسایی را مؤثر های فناوری چندبُعدی، ارزیابی و ترکیبی رویکرد از گیری بهره

 در مرسوم رویکردهای از فراتر گامی شهری، تحولات در نوین های فناوری نقش تأیید ضمن پژوهش، این های یافته

 فناوری چند یا یک اثرات یبررس به محدود ها آن تمرکز که پیشین مطالعات از بسیاری برخلاف. اند برداشته موجود ادبیات

 2۵ زمان هم ارزیابی به تلفیقی، و جامع رویکردی با تحقیق این ،(اشیاء اینترنت یا مصنوعی هوش نظیر) است بوده خاص

 این. است نموده بندی اولویت و تحلیل آینده هوشمند شهر کلیدی محرک شش اساس بر را ها آن و پرداخته نوین فناوری

 تحقیقات در که کرده ایجاد حاضر پژوهش برای بدیل بی مزیتی چندبعدی، تحلیل دامنه و ها یفناور از وسیع گستره

 .شود می دیده کمتر مشابه

 Zanella et یا Zhu et al. (2020)، Batty et al. (2012) مطالعات مانند المللی بین های پژوهش اغلب که درحالی

al. (2014) اند، پرداخته ها سیستم سازی یکپارچه یا ها داده تحلیل ترافیک، یریتمد در ها فناوری کاربردی نقش به تنها 

 تأثیر کیفیت و میزان ارزیابی برای را شده بومی و تحلیلی چارچوبی گیفینگر، شش بعدی مدل از استفاده با حاضر تحقیق

 نتایج تا شده موجب بلکه ه،آورد فراهم را اثرگذاری دقیق سنجش امکان تنها نه چارچوب این. است داده توسعه ها فناوری

 .باشد استفاده قابل ایران در شهری توسعه نهادهای و ها شهرداری گذاران، سیاست برای مستقیم طور به پژوهش این

 افزایی هم اثر و فناورانه بین روابط تحلیل در بلکه برتر، های فناوری شناسایی در صرفاً نه تحقیق، این کلیدی نوآوری

 و بلاک چین یا اشیاء، اینترنت و مصنوعی هوش چون هایی فناوری ترکیب جایی که یعنی ست؛ا نهفته ها فناوری

 در افزایی، هم تحلیل این. اند داده نشان خود از ها آن مجزای کاربرد به نسبت بالاتری بسیار اثربخشی دیجیتال، دوقلوهای

 .شود می محسوب حاضر مقاله اساسی تمایز وجوه از یکی و مانده مغفول موجود ادبیات

 شهری، متنوع های حوزه از متخصص خبرگان نظر تحلیل و دلفی روش از استفاده با حاضر تحقیق این، بر افزون

 تنوع. است هیافت دست جمعی خرد بر مبتنی و علمی روشی به نو، های انرژی و اطلاعات فناوری دیجیتال، اقتصاد

 به را آن و داده افزایش را ها یافته نظری استحکام کمی، و کیفی های داده توجه قابل حجم و کنندگان مشارکت تخصصی

 .است کرده تبدیل ،توسعه درحال کشورهای در ویژه به شهری، مناطق سایر برای تعمیم قابل الگویی

 توانسته مطالعه این اند، کرده بسنده سطحی و کلی های توصیه به عمدتاً که هایی پژوهش برخلاف نیز، کاربردی بعد در

 نشان ها یافته نمونه، عنوان به. نماید بندی رتبه و شناسایی هوشمند شهر ابعاد از یک هر در را دار اولویت های فناوری

 در که ،(تأثیرگذاری ٪9۵,2) داشته نوین های فناوری از را مندی بهره بیشترین "هوشمند زندگی" که دهد می

 .کند ایفا کلیدی نقش تواند می دیجیتال فضای و شهری امنیت سلامت، خدمات توسعه برای گیری تصمیم

 خرد از گیری بهره چندلایه، علمی شناسی روش منسجم، مفهومی چارچوب از برخورداری با حاضر مقاله مجموع، در

 در تحقیق جهانی روندهای با همسو تنها نه ها، فناوری تعاملی و چندبعدی های تحلیل بر تمرکز و ،ای چند رشته تخصصی
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 پیشرو و متمایز گامی بومی، مقیاس در اجرا قابلیت و تحلیل عمق جامعیت، حیث از بلکه است، هوشمند هایشهر حوزه

 .رود می شمار به موضوع ادبیات در

 

 گیری نتیجه

ورود موج صنعتی شدن به کشورهای جهان سوم سبب گردید اکثر شهرهای این کشورها با گسترش کالبدی سریع، 

های  هینظرشهرها پدید آید. در این راستا  ویژه کلان مواجه و مشکلات بسیاری برای شهرها بهبرنامه و کنترل نشده  بی

پایدار توسعه ی ها ها و جنبش هینظر هیبر پا یا و منطقه یشهر یزیر برنامه یتئور کعنوان ی به شهری هوشمند سازی

آن رشد پراکنده شهرها  به سببمعاصر و منظور مقابله با مشکلات و معضلات شهرنشینی قرن  به نوشهر گراییو  شهری

 یاست که با استفاده از فاکتورها ی شهریزیر از برنامه ینوع بیان کرد شهر هوشمند توان میآمد. در واقع  به وجود

های بسیاری صورت گرفته است  . با توجه به آنکه پژوهشدینما یم تیتوسعه را هدا یطیمح ستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع

علمی وجود داشته باشد.  خلاءهایشهری  هوشمند سازیهای نوین و  د هنوز در ارتباط میان فناوریرس به نظر می

 بر تأثیرگذار های فناوری مؤثرترینشناسایی  های نوین و فناوری تأثیرگذاریبنابراین هدف این پژوهش ارزیابی میزان 

و خلاء موجود در این مقاله از میان  تسؤالااست. با توجه به اهداف و  آینده هوشمند اصلی شهرهای های محرک

 تأثیربر شهرهای هوشمند آینده استخراج گردید و میزان تغییر و تحولات و  مؤثرترفناوری نوین، هفت فناوری  وپنج بیست

 مصنوعی، بالاتر هوش تأثیرگذاری دهنده نشانها و معیارهای شهر هوشمند بررسی گردید. نتایج  ها بر محرک این فناوری

دیجیتالی بر آینده شهرهای  دوقلوهای و ابری رایانش ،بلاک چین دیتا، بیگ اشیاء، اینترنت ،کاستارلین و G۵ ترنتاین

 است. شده بیانها بر آینده شهرها  هوشمند است که نحوه اثرگذاری این فناوری

 :شود میارائه  ها آنخلاصه پاسخ  طور بهو  اند شده مطرحدر این بخش، سؤالات پژوهش به شرح زیر 

 های اصلی شهر هوشمند تأثیرگذارند؟ های نوین بر محرک تا چه اندازه فناوری :سؤال اول

 شامل –های اصلی شهر هوشمند  توجهی بر تمامی محرک قابل طور بههای نوین  دهد که فناوری تحقیقات نشان می

 و مصنوعی هوش مانند هایی فناوری ویژه هب. گذارند می تأثیر – حکمرانی و زیست محیط مردم، اقتصاد، زندگی، جابجایی،

 استراتژیک های گیری تصمیم تقویت و خدمات کارآیی افزایش ترافیک، مدیریت بهبود در کلیدی نقش اشیا اینترنت

 .دارند شهری

 های شهر هوشمند دارند؟ های نوین بیشترین اثر را بر محرک کدام فناوری :سؤال دوم

دهد که هفت فناوری برتر شامل هوش مصنوعی، اینترنت  ها نشان می و تحلیل دادهاز پرسشنامه  آمده دست بهنتایج 

های ارتباطی نسل پنجم/ششم، بیشترین  ، رایانش ابری، دوقلوهای دیجیتالی و فناوریبلاک چیناشیا، بیگ دیتا، 

 .های شهر هوشمند دارند اثرگذاری را در بین محرک

 گذارند؟ می تأثیرهای شهر هوشمند  متفاوت بر محرک صورت بهها  چگونه این فناوری :سؤال سوم

)جابجایی(، ارتقای  ونقل حملسازی  در ابعاد خاص خود، مانند بهینه تأثیرگذاریدهد که هر فناوری با  ها نشان می تحلیل

ت ( و افزایش شفافیزیست محیط) زیست محیطتعاملات اجتماعی و آموزشی )مردم(، کاهش مصرف انرژی و بهبود کیفیت 

 .کند و مشارکت در فرآیندهای مدیریتی )حکمرانی(، به تحول ساختار شهری و تحقق توسعه پایدار کمک می

و تمرکز بر  قرارگرفته موردبررسیهای نوین بر ابعاد عمومی شهر هوشمند  کلی فناوری تأثیردر مطالعات پیشین اغلب 

( بوده است. در مقابل، پژوهش حاضر با زیست محیطو  شناسایی ابعاد کلی )اقتصاد، مردم، حکمرانی، زندگی، جابجایی
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هر فناوری نوین را  تأثیرهای حاصل از نظرسنجی خبرگان، توانسته  دقیق داده وتحلیل تجزیهاستفاده از رویکرد جامع و 

دهد که فناوری هوش  ها نشان می ، یافتهمثال عنوان بههای مختلف شهری تفکیک کند.  مجزا بر محرک صورت به

توجهی در کاهش  های بلادرنگ، به شکل قابل های یادگیری ماشین و تحلیل داده وعی با استفاده از الگوریتممصن

فناوری اینترنت اشیا، عمدتاً از طریق ایجاد  که درحالیآفرین است؛  سفرهای روزانه و بهبود مدیریت ترافیک نقش

 .کند عمومی کمک می ونقل حملهای  ایی سیستمای میان اجزای شهری، به بهبود هماهنگی و کار ارتباطات لحظه

های نوین در هر یک از ابعاد اقتصادی، اجتماعی،  فناوری تأثیرعلاوه بر این، پژوهش حاضر به بررسی دقیق 

شفافیت و  تنها نهو رایانش ابری  بلاک چینهای مبتنی بر  نمونه، فناوری عنوان بهی و مدیریتی پرداخته است. زیست محیط

های انتقال اطلاعات  وری سازمانی و کاهش هزینه دهند، بلکه به بهبود بهره آیندهای مدیریتی را افزایش میامنیت فر

بینی شرایط، امکان بهبود  سازی و پیش کنند. از سوی دیگر، دوقلوهای دیجیتالی با ایجاد بسترهای شبیه کمک می

 .آورند هری را فراهم میهای ش های استراتژیک در طراحی و نگهداری زیرساخت گیری تصمیم

 تأثیراتخود،  فرد منحصربههای  دهد که هر فناوری نوین با ویژگی های پژوهش حاضر نشان می در نتیجه، یافته

شده  تر و تفکیک های مشخصی از ساختار شهری دارد. این تفاوت در اثرگذاری ناشی از رویکرد دقیق متفاوتی بر جنبه

ریزی و تحول شهری منجر  تر در برنامه تواند به ارائه راهکارهای کاربردی ر نهایت میهای خبرگان است که د تحلیل داده

 .شود

 و افزارها سخت همچنین و خود یادگیرنده های ماشین و مصنوعی هوش ازجمله نوین های فناوری که سرعتی با

شهرهای در حال  توان میده است، در شهرهای هوشمند آین تکامل و توسعه درحال شهرها، هوشمند سازی افزارهای نرم

و  ریزی برنامهها و ارتباطات برای  ها و دارایی اند و از داده تنفس و زندگی کردن را دید که به خودآگاهی رسیده

 و گیری تصمیم در و نموده تبادل را خود های داده . شهرهاها انسانو بهتر از  تر سریعکنند، حتی  گیری استفاده می تصمیم

 نمود. خواهند کمک یکدیگر به ریزی برنامه

گیری  گیری ترکیبی )مانند نمونه های نمونه شود از روش های آینده، پیشنهاد می ها در پژوهش برای رفع محدودیت

تری از جامعه متخصصان فراهم گردد. همچنین، استفاده از  ای( بهره گرفته شود تا بازنمایی جامع تصادفی چندمرحله

تواند به کشف روابط پیچیده میان  های چندمتغیره پیشرفته می و تحلیل (mixed-methods) رویکردهای ترکیبی

های زمانی  های طولی در بازه های شهر هوشمند کمک کند. افزون بر این، انجام پژوهش های نوین و محرک فناوری

 .تر نماید پذیرتر و کاربردی تواند نتایج را تعمیم مختلف و در مناطق جغرافیایی متفاوت، می

که بدین طریق شهر هوشمند متمرکز باشد  در جامع فناوریکه مطالعات آینده بر توسعه یک  شود میتوصیه در نهایت 

 تر ارزیابی کرد. تر و جامع صورت دقیق را به هوشمند سازیبتوان اثرات فناوری بر 

 

 حامی مالی

 این اثر حمایت مالی نداشته است.

 

 سهم نویسندگان در پژوهش

 های انجام پژوهش سهم برابر داشتند. نویسندگان در تمام مراحل و بخش

 

 تضاد منافع

 نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند.دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با  نویسندگان اعلام می
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 تقدیر و تشکر

ویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادندد، تشدکر و    کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، به نویسندگان از همه

 .نمایند قدردانی می
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