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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

In the face of rapid urbanization and growing infrastructure 

demands, cities around the world are turning to advanced 

technologies to build smarter, more sustainable urban 

environments. The objective of this research is to evaluate the 

extent and quality of the impact of emerging technologies on the 

development of future smart cities. The study focuses on their 

influence across six key drivers: smart mobility, smart economy, 

smart governance, smart environment, smart living, and smart 

people. The aim is to identify the most transformative 

technologies supporting urban sustainability and quality of life. 

This study employs a descriptive-analytical approach based on 

qualitative and quantitative methods. Tools include a structured 

literature review, expert interviews, and a Delphi-based 

questionnaire. Twenty-five experts from fields such as urban 

planning, digital economy, IT, and renewable energy participated 

in evaluating 25 emerging technologies using a five-point Likert 

scale. Data analysis helped identify the seven technologies with 

the highest overall impact. Findings show that Artificial 

Intelligence(AI), Internet of Things (IoT), Big Data, Blockchain, 

Cloud Computing, Digital Twins, and 5G/6G Satellite Internet 

are the most influential. These technologies enable real-time 

decisions, interconnectivity, data integration, and efficient 

service delivery. They provide solutions to urban issues like 

congestion, pollution, inefficiency, and lack of transparency. In 

conclusion, integrating these technologies into urban systems can 

significantly enhance city performance and sustainability. 

Successful implementation depends on strong digital 

infrastructure, supportive policies, inclusive planning, and 

citizen engagement. Smart cities of the future will require not 

just technological advancement, but coordinated efforts to ensure 

equitable and lasting impact.. 
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Extended Abstract 
Introduction 
In the face of rapid urbanization and 

increasing complexities in urban 

management, cities around the world are 

turning to smart technologies to enhance 

efficiency, sustainability, and quality of 

life. The emergence of smart cities 

represents a paradigm shift from traditional 

urban development towards a technology-

enabled, data-driven approach to urban 

planning. However, while the term "smart 

city" is widely used, the exact technologies 

driving this transition and their relative 

impacts remain insufficiently understood. 

This study addresses a critical research gap 

by evaluating the ratio and quality of the 

effects of emerging technologies on six key 

drivers of future smart cities: smart 

governance, smart mobility, smart 

economy, smart people, smart environment, 

and smart living. The main objectives are to 

identify the most influential new 

technologies, assess their qualitative and 

quantitative impacts, and provide strategic 

recommendations for urban policymakers 

and planners. 

The study poses the following core 

questions: 

• Which emerging technologies have the 

most significant impact on smart city 

development? 

• How do these technologies affect different 

urban domains and the quality of urban 

life? 
 
Methodology 
The research methodology is descriptive-

analytical, combining qualitative and 

quantitative approaches. Initially, a 

comprehensive literature review and expert 

interviews led to the identification of 25 

emerging technologies relevant to smart 

cities. 

A structured questionnaire was then 

developed based on the Delphi technique 

and distributed to 25 experts in urban 

planning, information technology, digital 

economy, and related fields. Respondents 

evaluated the impact of each technology 

across the six smart city drivers using a 

five-point Likert scale. 

The sample was selected through purposive 

(judgmental) non-probability sampling to 

ensure participation from subject matter 

experts. Data analysis was performed using 

descriptive statistics and inferential 

methods to determine the most impactful 

technologies. Content validity of the 

questionnaire was verified through expert 

consultation, and theoretical saturation was 

achieved after analyzing all responses. 

 
Results and discussion 
Findings reveal that seven technologies 

stand out for their significant influence 

across all six drivers of smart cities: 

1. Artificial Intelligence (AI) 

2. Internet of Things (IoT) 

3. Big Data 

4. Blockchain 

5. Cloud Computing 

6. Digital Twins 

7. 5G/6G and Satellite Internet (e.g., 

Starlink) 

AI demonstrated a particularly high impact, 

with over 95% influence on smart people, 

smart governance, smart mobility, and 

smart living. Its capabilities in pattern 

recognition, data analysis, and decision-

making support a wide array of urban 

applications such as traffic optimization, 

waste management, and energy efficiency. 

IoT, described metaphorically as the 

“nervous system” of the smart city, was 

highlighted for its role in real-time data 

collection and seamless connectivity 

between urban infrastructure and services. 

Big Data analytics, often used in tandem 

with IoT and AI, facilitates predictive 

modeling and evidence-based decision-

making in urban planning, public health, 

and resource management. Cloud 

computing supports scalability and 

accessibility of services, while digital twins 

enable simulation of urban dynamics for 

planning, crisis management, and 

infrastructure optimization. 

The study also underscores the 

transformative role of blockchain in secure 

data transactions, transparent governance, 

and the implementation of smart contracts 

in municipal services. Finally, 5G/6G and 

satellite internet technologies provide the 

necessary bandwidth and connectivity for 

real-time communication, smart grids, and 

remote services. 
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Each of these technologies was evaluated 

not only in isolation but also in terms of 

their synergistic effects when integrated. 

Results showed that "smart living" is the 

domain most influenced by these 

technologies (95.2%), followed by "smart 

economy" (94.8%), and "smart people" 

(93.5%). 

Moreover, the findings suggest that while 

individual technologies offer strong 

benefits, the greatest gains come from their 

integration. For instance, combining AI and 

IoT enables intelligent traffic systems, 

while linking blockchain and digital twins 

supports secure and adaptive urban 

simulations. 

 
Conclusion 

This research confirms that emerging 

technologies are not just complementary 

tools but foundational enablers for future 

smart cities. The study identified AI, IoT, 

Big Data, Blockchain, Cloud Computing, 

Digital Twins, and advanced 

communication technologies (5G/6G, 

Satellite Internet) as the most influential. 

These technologies support the shift 

towards efficient governance, sustainable 

living, and intelligent infrastructure. 

The impact of each technology varies by 

domain, yet all contribute to creating cities 

that are more resilient, adaptive, and 

responsive to citizen needs. Importantly, no 

single technology alone can drive the full 

transformation toward a smart city; rather, 

an integrated, cross-functional strategy is 

essential. 

The study recommends increased 

investment in ICT infrastructure, 

development of regulatory frameworks to 

support innovation, and citizen engagement 

in smart city initiatives. Urban leaders must 

focus on fostering collaborations between 

government, academia, and the private 

sector to ensure that the deployment of 

smart technologies is inclusive, secure, and 

aligned with long-term sustainability goals. 
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 محیطیزیست و تماعیاج اقتصادی، هایزمینه در ایپیچیده هایچالش با امروز جهان

 شهرهای. است شهری توسعه نوین الگوهای طراحی مستلزم هاآن به پاسخ که است مواجه

 یچندبعد نیازهای نه،فناورا تحولات با همگام که شوند ریزیبرنامه نحوی به باید آینده

 عوامل از ایمجموعه به شهرها گیریشکل فرایند. کنند تأمین پایدار صورتبه را شهروندان

 اب پژوهش این. دارد بستگی فناوری و جغرافیا اقتصاد، فرهنگ، سیاست، نظیر تنیدهدرهم

 دارند، هوشمند ایشهره آینده بر را تأثیر بیشترین که نوینی هایفناوری شناسایی هدف

 ساییشنا نوین فناوری 2۵ تخصصی، هایمصاحبه و ایکتابخانه مطالعات با ابتدا. شد انجام

 شش بر هاناوریف این تأثیر پرسشنامه، طراحی و دلفی تکنیک از استفاده با سپس. گردید

 قتصادا هوشمند، ونقلحمل هوشمند، حکمرانی: شامل هوشمند شهر اصلی محرک

. گرفت قرار ررسیموردب هوشمند زیربنای و هوشمند زیستمحیط هوشمند، جامعه هوشمند،

 2۵ تکمیل از پس و شد انجام( قضاوتی) هدفمند غیر تصادفی روش به گیرینمونه

 شهو: شامل فناوری هفت هک دادند نشان هایافته. یافتیمدست نظری اشباع به پرسشنامه،

 (،Big Data) کلان داده اشیاء، اینترنت استارلینک، و پنجم نسل اینترنت مصنوعی،

 گانهشش هایمحرک بر را تأثیر بیشترین دیجیتال، دوقلوهای و ابری رایانش بلاکچین،

 برای بستری شهری، یزندگ و مدیریت مختلف هایلایه در نفوذ با هافناوری این. دارند

 این نتایج. سازندمی فراهم شهرها شدنجهانی و پایداری آوری،تاب وری،بهره ارتقاء

 ایآینده در شهرها هوشمندسازی برای راهبردی ریزیبرنامه مبنای تواندمی پژوهش

 .گیرد قرار نزدیک
 

دو  .آینده هوشمند شهرهای بر نوین هایفناوری اثرات چگونگی و میزان ارزیابی(. 140۵) .محدثه ،بشیرمشهدیو  حمید، محمدی استناد:
 .197-220(، 1) 2، شهر آینده، اندیشه بومی فصلنامه
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 مقدمه
 گونگونا عوامل و فاکتورها میان تنیدهدرهم تعاملات نتیجه جهان مختلف مناطق در شهری رشد و شهرنشینی فرایند

 استفاده و شهری رشد نحوه که است بدیهی. است فرهنگی و جغرافیایی تکنولوژیکی، سیاسی، اقتصادی، اجتماعی،

 نظر در با (Seto & Fragkias, 2005: 88) هستیم مواجه آن با که است کلیدی اینکته گوناگون تعاملات از صحیح

 شود،می زیادی سیارب تغییرات دستخوش نزدیک ایآینده در خود، شتابان رشد با شهرنشینی که موضوع این گرفتن

 اخیر دهه چند یط. است ضروری و حیاتی بسیار رشد این تغییردهنده الگوهای و عوامل درک و شناسایی تشخیص،

 ،یشهرنشین الگوهای بر یعمیق طوربه که است بوده ایعمده یمحیط و یفن ،یاجتماع اقتصادی، تغییرات شاهد جهان

 ای،شبکه جامعه محور،دانش اقتصاد شدن،یجهان هایچالش کهچنان اند؛گذاشته تأثیر یزندگ کسب و یانسان هایفعالیت

 و یعسر یشهرنشین ،یدیجیتال شکاف ونقل،حمل هایفناوری اطلاعات، و ارتباطات هایفناوری ،یوهوایآب تغییرات

رفیعیان ) اندشدهتبدیل مدیران و گذارانسیاست ریزان،برنامه پژوهشگران، یاصل هایموضوع به شهرها روزافزون افزایش

 .(۵7: 1399روستا،و حق

 کهطوریبه. گیردمی قرار موردبحث ایگسترده طوربه عمومی فضای در شهرها انقباض یا شدن کوچک مسئله امروزه

 در اقتصادی و اجتماعی معیتی،ج تغییرات منفی اثرات با آمدن کنار چگونگی حلراه دنبال به محلی مقامات و هادولت

 با هادولت طرف از شهرها هوشمندسازی برای تلاش کهدرحالی (Bartosiewicz et al,2019:98)هستند  شهرها

 آن مفهوم و تعریف تحول و یرتغی و یروزرسانبه حال در همچنان هوشمند شهر مفهوم است، وقوع حال در زیاد سرعت

 در فناوری چشمگیر و سریع هایپیشرفت ومتدا و گسترش خوشبختانه. (21: 1398ننیز و همکاران،)افضلی است

 به هاشهر پایداری اهداف به یبدستیا از حمایت در هوشمند ابزارهای توسعه برای ایسابقهیب فرصت نیز اخیر هایسال

 و شدن مندترهوش مسیر فراگیر، یمدیریت هایظامن و خدمات ها،زیرساخت ها،فناوری دیگربیانبه. است آورده ارمغان

 ،یراحت بهبود رایب هوشمند شهر یک .(Yigitcanlar & Lee,2014:107) اندبخشیده سهولت را شهرها شدن پایدارتر

 فعر و مشکلات یشناسای آب، و هوا کیفیت بهبود انرژی، مصرف در یجویصرفه ،یکارآی افزودن ها،یجایجابه تسهیل

 کارآمدتر کارگیریبه بهتر، گیریمیمتص برای اطلاعات آوریجمع ،یطبیع بلایای برابر در سریع احیای امکان ،هاآن سریع

 هایزیرساخت هب را اطلاعات ها،دامنه و هاموجودیت میان در همکاری کردن فعال برای هاداده گذاریاشتراک به و منابع

ای گسترده و زهادبیات مرتبط با موضوع شهرهای هوشمند، حو (Singh et al,2020:102) کندیم تزریق خود کالبدی

محیطی ستگذاری، مدیریت شهری و پایداری زیناوری، سیاستفکه از ابعاد مختلفی مانند  گیردبرمیای را در رشتهمیان

ای تعریف، دهد که پژوهشگران رویکردهای متفاوتی را برپردازد. مروری بر مطالعات پیشین نشان میبه این مفهوم می

 .اندسازی شهرهای هوشمند ارائه کردهارزیابی و پیاده

بندی ها در جهت ارائه چارچوبی جامع برای رتبهیکی از نخستین تلاش (2007) 1میلانویچ-پیخلرو  گیفینگرمطالعه

شهرهای هوشمند در اروپا بوده است. این پژوهش شش بعُد کلیدی شامل اقتصاد، مردم، حکمرانی، زندگی، جابجایی و 

در ادامه، به مفهوم شهر  (2011) 2نام و پاردو .ارکان اصلی عملکرد شهری معرفی کرده است عنوانبهرا  زیستمحیط

گذاری و بسترهای محلی را در نوعی نوآوری شهری پرداختند و نقش کلیدی مدیریت، سیاست عنوانبههوشمند 

بر اهمیت یکپارچگی میان فناوری و حاکمیت محلی در  هاآنهای نوین مورد تأکید قرار دادند. برداری از فناوریبهره

                                                            
1. Giffinger & Pichler-Milanović 

2. Nam & Pardo 
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و عملکرد  ICT هایگذاری( بر رابطه بین سرمایه2011و همکاران ) 1ویکارال پژوهش .تقویت نوآوری شهری تأکید کردند

در  ریمؤثتواند نقش دهد که فناوری میهای این مطالعه نشان میاقتصادی در شهرهای اروپایی متمرکز بوده است. یافته

مدل ( 2014) 2و لی جانلارتیگیی تر،ایدر سطحی منطقه .پذیری شهری ایفا کندارتقای کارآیی، رشد اقتصادی و رقابت

های برندینگ، تحقق کیفیت واقعی زندگی شهر هوشمند کره را تحلیل کردند و به این نتیجه رسیدند که در کنار تلاش

( با نگاهی جامع به تعاریف، 201۵و همکاران ) 3البینو .ات بلندمدت استهای زیرساختی و اقدامگذاریمستلزم سرمایه

های دولتی و خصوصی در ها و اقدامات اجرایی شهر هوشمند، بر لزوم مشارکت و همکاری گسترده میان بخششاخص

سازی های اجرایی در فرآیند پیادهها و فرصتبه چالش (2017) 4یدامرهمچنین،  .تحقق این مفهوم تأکید کردند

ریزی استراتژیک و مشارکت ذینفعان را در ایجاد ارزش اقتصادی و شهرهای هوشمند پرداخت و نقش حیاتی برنامه

یک رویکرد یکپارچه برای توسعه شهرهای پایدار  (2019) ۵بیری در نهایت، پژوهش .قرار داد موردبررسیاجتماعی 

محیطی قرار های نوین در خدمت بهبود کارایی خدمات شهری و کاهش اثرات زیستارائه داد که در آن فناوریهوشمند 

 .اندگرفته

یستمی، سدهد که شهر هوشمند مفهومی چندوجهی است که برای تحقق آن، نیاز به نگرشی این مرور نشان می

 و متمرکز معماری الگوهای ترکیب وسیلهبه یواقع دنیای در هوشمند شهرهای .محور و پایدار وجود داردمشارکت

 اطلاعاتی هایسیستم و هابرنامه توسعه و نیپشتیبا برای اءیاش اینترنت و افزارهامیان مانند هاییزیرساخت و غیرمتمرکز

 راییاج محدوده و بوده حیاتی هاآن موفقیت برای هوشمند شهرهای در جدید خدمات و هابرنامه ایجاد. شوندمی ساخته

 گردشگری هایبرنامه و اتتفریح ترافیک، بلادرنگ مدیریت با هوشمند شهر اداره برای گسترده خدمات هابرنامه این

 گسترش و توسعهرحالد شهرسازی در نوین رویکرد عنوانبه هوشمند شهر میان این در. (Curry et al,2016) است

 زندگی مختلف هاینبهج بر آن وسیع تأثیر و گسترده سطحی در فناوری موج آمدن با معاصر دوره در طرفی از و است

 و اطلاعات فناوری پایه رب الکترونیک شهر شهری، مسائل حل برای و گردیده ترگسترده روابط مرز. هستیم روروبه

 هرش شهروندان، برای ایدارپ رشد آوردن فراهم و الکترونیک شهر در هاچالش بروز با مواجهه در. گرفت شکل ارتباطات

پیرانی و آورد )می فراهم را محدود منابع زا بهینه استفاده نوین، هایفناوری از مندیبهره با و یابدمی ضرورت هوشمند

 ندگیز کیفیت بهبود بر نوین هایفناوری تأثیر کاربردی و دقیق بررسی هدف با پژوهش این بنابراین،. (9: 139۵نسترن،

 در شفافیت افزایش شهری، هایزیرساخت سازیبهینه در هافناوری این نقش تحلیل به شهری، پایداری و شهروندان

 .پردازدمی گیریتصمیم فرآیندهای تسهیل و منابع، مدیریت

 دامنه گسترش و شهری هایفناوری رشد با زیرا است شهری زندگی الزامات از هوشمند شهر و شهری هوشمندسازی

 از که باشد پیوسته و دائم تواندمی هنگامی شهر این. است شهری خدمات ارائه در جدید روش نیازمند انسان نیازها،

 تواندیم شهری نوین هایفناوری که دارد وجود واقعیتی. کند استفاده ریزیبرنامه زمان در نوین ابزارهای و فناوری

 اساس این بر. کند متأثر متفاوت هایشکل به و مختلف جهات در را مناطق و شهرها برای پیشنهادی موجود هایتوسعه

. شهری محیط از پشتیبانی و شهری هایمحیط ،هاطرح سودمندی افزایش در است ابزاری شهری نوین هایفناوری

 تأثیر تدوین با. است داشته متفاوتی آثار بشر زندگی گوناگون هایعرصه در ارتباطات و اطلاعات جدید هایفناوری ظهور

                                                            
1. Caragliu 

2. Yigitcanlar & Lee  

3. Albino 

4. Dameri 

5. Bibri 
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 یافتدست ایران شهرهای حال مناسبِ ایرویه به توانمی شهر متفاوت هایلایه بر نوین هایفناوری این

 از ارتباطات فناوری که دارد دلالت هاییآبادی هویت و سامانه ساختار، بر هوشمند شهر مفهوم. (14: 1396راد،)الیاسی

 مجازی واقعی، و حقیقی متداول، هایفعالیت و ارتباطات بیشتر زیستی، هایمجتمع این در. بخشدمی حیات هاآن به دور

 طراحان و ریزانبرنامه. کنندمی پیدا جدید مفهومی و ادراکی هندسی، هایقالب نیز فضاها و هافرم نتیجه در شوند؛می

 شبکه مسکونی، هوشمند هایمحله طراحی شهری، هایپدیده و مسائل حل دنبال به شهرها هوشمندسازی با شهری

 میان رابطه هوشمند، و یافتهتوسعه شهرهای در موارد ترینمهم از. هستند هوشمند همگانی هایمکان و هاراه

 ونقلحمل مشکلات کاهش به منجر تا است مسیر این در نوین هایسیستم از گیریبهره چگونگی و شهر هوشمندسازی

 (16: 1400صفاپور و نژادملایری،) شود شهری

 این توانمی نوین هایفناوری از گیریبهره با چگونه که گیردمی قرار موردبررسی مشخص طوربه پژوهش این در

 پایدار توسعه تحقق و شهروندان زندگی کیفیت بهبود به شهری، خدمات کیفیت ارتقای با و داده کاهش را هاچالش

 ها،تزیرساخ عملکرد بهبود بر نوین هایفناوری تأثیر دقیق ارزیابی و شناسایی پژوهش، اصلی هدف. یافتدست شهری

 زهاندا چه تا که است این شپژوه اصلی سؤال و است کارآمد و هوشمند شهری فضای ایجاد و منابع مدیریت سازیبهینه

 دارند؟ را ثیرگذاریتأ بیشترین هافناوری کدام و هستند اثرگذار هوشمند شهرهای آینده بر هافناوری این

 و ختهپردا نوین هایوریفنا و هوشمند شهر با مرتبط کلیدی تعاریف به نظری مبانی بخش در ابتدا مقاله، ادامه در

 دلفی، روش از تفادهاس جمله از اجرایی مراحل تحقیق، روش بخش در سپس. شودمی ترسیم پژوهش مفهومی چارچوب

 آماری هایتحلیل نتایج ها،هیافت بخش در. شد خواهد داده توضیح هدفمند غیر تصادفی گیرینمونه و پرسشنامه طراحی

 و حثب بخش در نهایتاً،. شودمی ارائه تفصیلبه شهری مختلف هایمحرک بر نوین هایفناوری اثرگذاری میزان و

 خواهد ارائه پایدار توسعه و شهری ندگیز کیفیت ارتقای برای راهکارهایی و گرفته قرار تبیین مورد هایافته گیری،نتیجه

 .شد

 

 نظری مبانی

 شهر هوشمند

 حسگرها، مانند الکترونیکی هایروش انواع از آن در که کرد معرفی شهری عنوانبه توانمی را هوشمند شهر

 اطلاعات این. شودمی استفاده شهری اطلاعات و هاداده آوریجمع منظوربه و تصویری صوتی هایسیستم

 شهری خدمات و منابع ها،دارایی بهتر هرچه مدیریت منظوربه و نگهداریعظیم  هاییداده مراکز در شدهآوریجمع

 شامل تواندمی که هستند شهری مختلف ابعاد از شدهآوریجمعاطلاعات  هر نوع شامل هاداده این. شوندمی استفاده

 عظیم حجم این به دسترسی. باشد هادر سازمان موجود اطلاعات مجموع و هادارایی شهروندان، هویتی اطلاعات

 خدماتی هایبخش تمام در عملکرد را بهترین تا کرد خواهد کمک شهری هایسیاست گیرندگانتصمیم به اطلاعات،

 هایشاندولت مورداستفاده هایروش ازنظر هم هوشمند شهرهای که است این توجهقابل موضوع. باشند داشته شده ارائه

. کنندمی هوشمند عمل صورتبه شهری اداره و ریزیبرنامه ،وتحلیلتجزیه نظارت، نحوه و چگونگی خصوص در هم و

 های شهرزیرساخت با مستقیم طوربه بتوانند که کندمی فراهم شهری مسئولین برای را شرایطی هوشمند، شهر فناوری

شد  ذکر آنچه بنا بر. باشند داشته آگاهی افتدمی اتفاق شهر در ازآنچه جزئی و دقیق کاملاً صورتبه و باشند داشته تعامل

 هایچالش و مشکلات برای را پاسخ بهترین ممکن، زمان ترینکوتاه در که دانست شهری را هوشمند شهر توانمی

 چندوجهی است موضوعی هوشمند شهر (Mosannenzadeh & Vettoratob,2014) کندمی ارائه آمدهپیش احتمالی
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 از آنچه. است کرده ارائه وجه همان بر مبتنی را خود توضیحات و متمرکزشده آن از خاصی جنبه بر پژوهشگر هر که

 پایداری، اصلی چهارعنصر شامل که است شهری هوشمند، شهر که است این آیدمی به دست هاپژوهش برآیند این

 .(Silva et al,2018) باشد هوشمندی و زندگی، شهرنشینی کیفیت

ا ب کپارچهیطور به اطلاعات و ارتباطات نینو یهایجامع است که در آن فناور یشهر ستمیاکوس کیشهر هوشمند 

مصرف  یسازنهیبه ،یتیریمد یهاستمیس ییتا به بهبود کارا شوندیم بیترک یو خدمات شهر یکیزیف یهارساختیز

 شرفتهیپ یهایفناور ستم،یس نیمنجر شود. در ا زیستمحیط یداریشهروندان و حفظ پا یزندگ تیفیک یمنابع، ارتقا

 یهاادهد لیتحل و یآوردر جمع یدینقش کل یابر انشیو را نیبلاکچ تا،ید گیب ،یهوش مصنوع ا،یاش نترنتیمانند ا

مشارکت  شیو شفاف، و افزا موقعبه یهایریگمیامکان ارائه خدمات هوشمند، تصم قیطر نیدارند و از ا یشهر

و  یسعه اجتماعتو ،یصادد اقترش انیم داریپا یتعادل جادیا ،یی. هدف نهاشودیفراهم م یتیریمد یندهایفرآ رشهروندان د

 دهیچیپ یهاالشبه چ ییاسخگوکه قادر به پ کندیم لیتبد ایپو ییاست که شهرها را به نهادها زیستمحیطحفاظت از 

 .(Nam & Pardo,2011:190) باشندیم یطیمح راتییو تغ عیاز رشد سر یناش

زندگی  رانی هوشمند،اقتصاد هوشمند، محیط هوشمند، حکم»شامل  هوشمند شهر از بُعد راستا گیفینگر شش این در

 است، شهر هوشمند هایمدل از بسیاری دهندهتشکیل و یاصل ه ابعادکرا « جایی هوشمند و مردم هوشمندهوشمند، جابه

 لاتمشک حل بر گانه گیفینگر،شش است. ابعاد معروف دهوشمن شهر بندی اروپایی ابعادکرده است که به تقسیم یشناسای

کند  جلوگیری آید، آینده پیش در است ممکن که جدیدی مشکلات از کندیم و تلاش بوده متمرکز شهرها یاساس

(Giffinger & Pichler-Milanović,2007:175). 

 
 (Shorfuzzaman et al,2021:102) های شهر هوشمندپارادایم .1شکل 

 

 :شوندطور مختصر تعریف میادامه، شش محرک اصلی شهر هوشمند بهدر 

 های دیجیتال و حمایت از گیری از فناوریایجاد بسترهای نوآورانه اقتصادی از طریق بهره :اقتصاد هوشمند

 .وکارهای نوپاکسب

 در توسعه  هانآتوانمندسازی شهروندان از طریق دسترسی به دانش و فناوری، که مشارکت فعال  :مردم هوشمند

 .کندشهری را تقویت می
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 ای ر فرآیندهدهای نوین برای افزایش شفافیت، پاسخگویی و مشارکت شهروندان استفاده از فناوری :حکمرانی هوشمند

 .گیری شهریتصمیم

 ا بمتناسب  وهای امن، سالم بهبود کیفیت زندگی از طریق ارائه خدمات عمومی بهتر و ایجاد محیط :زندگی هوشمند

 .نیازهای جامعه

 های هوشمند های مدیریت ترافیک و سامانهفناوری با استفاده از ونقلحملهای سازی سیستمبهینه :جابجایی هوشمند

 .جهت کاهش زمان سفر و افزایش ایمنی

ها و ندهکاهش آلای منظوربهدیریت انرژی و منابع طبیعی های نوین در مگیری از فناوریبهره :هوشمند زیستمحیط‌

 .محیطیحفظ تعادل زیست

ه کنند و در کنار یکدیگر بهای اساسی در چارچوب توسعه شهرهای هوشمند عمل میستون عنوانبهاین شش محرک 

 .(Giffinger & Pichler-Milanović,2007:177) شوندتحقق یک اکوسیستم شهری متوازن، پویاتر و پایدار منجر می

 فناوری

 چند یا یک تولید برای فنی هایمهارت و دانش تلفیق از ایمجموعه دارد. فناوری وجود متعددی فناوری تعاریف برای

 ت،طبیع و مینز انسانی، نیروی ،آلاتماشین و ابزار مواد اولیه، نظیر ترکیب عواملی راه از جامعه موردنیاز خدمات و کالا

 طرز حی،طرا بر مشتمل صنعتی و علمی هایفعالیت به مربوط دانش یعنی باشد. فناوریمی غیره و مدیریت سرمایه، پول،

 .(9: 139۵تیره،کرمی) آلاتماشین و ابزار و وسایل از استفاده و نگهداری و تغییر طرز ساخت، طرز کار،

 عبارت افزارسخت. است شدهتشکیل افزارنرم و افزارسخت اصلی رکن دو از و بشر دست ساخت است ایپدیده فناوری

 هر. باشدمی ابزارها کارگیریبه وفنفوت یا انجام کار شیوه دانش از عبارت افزارنرم و مادی ابزار و وسیله هرگونهاز 

 و بوده هجامع در تحول عامل مندتریننیرو فناوری. است افزارنرم و افزارسخت از ترکیبی گوناگون فناوری به درجات

 خدمت در مولاًمع که است کسیستماتی عمل دانش و فرآیند فناوری .است مداوم و فرایندی پیوسته آن پیشرفت

 لیهک دربردارنده آورینو و فناوری. اجراست ساخت و هایکتکنی پیاپی و منظم تجربه همچنین. است صنعتی فرآیندهای

 هرگونه به. شوندمی گرفته به کار به محصولات منابع تبدیل جهت که است هاییمهارت و هاسیستم فرآیندها، ها،روش

 .(11: 139۵تیره،کرمی) شودمی اطلاق "نوآوری" امور( انجام سنتی و قدیمی هایروش )ترک فناوری در تحول و تغییر
 فناوری نوین

قرار  بشر راختیا در را جدیدی اصلاحات و هاآرایه که دانست پیشینی هایفناوری ادامه توانمی اصل در را نوین فناوری

و  شدهانجام هایپیشرفت به توانمی را نوین آوریفن اصطلاح ،دیگرعبارتبه. بخشند بهبود را او زندگی تا دهندمی

 و شده تنیده ما زندگی ودپ و تار در تکنولوژی .کرد اطلاق فناوری مختلف هایحوزه در شده ارائه هاینوآوری

 .(139۵:11تیره،کرمی) کنندمی ایفا جهانیان همه شرایط بهبود در یتوجهقابل نقش نوین هایفناوری

شود که از آخرین دستاوردهای علمی و مهندسی بهره ای اطلاق میهای جدید و پیشرفتهفناوری نوین به تکنولوژی

های دیجیتال مانند اینترنت اشیا، هوش مصنوعی، بلاکچین، بیگ دیتا و ها شامل ابزارها و سامانهبرند. این فناوریمی

باشند. هدف اصلی فناوری نوین، بهبود کارایی طور مداوم در حال تحول و نوآوری میرایانش ابری هستند که به

 & Nam:) استهای شهری های پیچیده محیطها، ارتقای خدمات و ارائه راهکارهای نوین جهت پاسخ به چالشسیستم

Pardo,2011: 190; Albino et al,2015:12). 
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 هوشمندسازی

د های نوین، به تحول و بهبود عملکرهای دیجیتال و سامانههوشمندسازی فرایندی است که با ادغام فناوری

های های حاصل از شبکهآوری، پردازش و تحلیل دادهانجامد. این فرایند شامل جمعهای مختلف شهری میسیستم

ن اطلاعات در د. سپس ایی و ارزشمندی تولید گردبردشود تا اطلاعات کارحسگر، اینترنت اشیا و سایر منابع دیجیتال می

های راهبردی و ارائه خدمات بهتر به گیریسازی مصرف منابع، تسریع تصمیمجهت اتوماسیون فرآیندهای مدیریتی، بهینه

 اتنهنههای هوشمند است که ساز ایجاد زیرساختشود. هوشمندسازی در سطح شهری، زمینهشهروندان به کار گرفته می

ها، افزایش دهد بلکه به تحقق اهداف توسعه پایدار، کاهش هزینههای شهری را افزایش میکارایی عملکرد سیستم

هایی گیری از فناوریکند. این رویکرد با بهرههای مدیریتی کمک میگیریشفافیت و مشارکت شهروندان در تصمیم

دهد و یا تغییر میای نوین و پوبری، فرایندهای سنتی را به شیوهمانند هوش مصنوعی، بیگ دیتا، اینترنت اشیا و رایانش ا

و  های پیچیده اقتصادی، اجتماعیکند که قادر به پاسخگویی به چالششهرها را به نهادهایی منعطف تبدیل می

 (Cocchia,2014:28; Caragliu et al,2011) هستندمحیطی زیست

 تشهرها در عصر فناوری اطلاعات و ارتباطا

 و طراحی. باشند حضورداشته فضا یک در مجازی صورتبه تا دهدمی اجازه شهرها به ارتباطات و اطلاعات فناوری

 مجازی شهر. باشد وکارکسب خلق قدرتمند برای ابزار یک تواندمی واقعی محتوای با مناسب سایتروزرسانی وببه

 سیدستر همچنین و مردم فرهنگ و هنر شناخت ها،محله تنوع باعث و بخشدمی بهبود برای شهروندان را زندگی کیفیت

 ایشبکه هایتزیرساخ گیری ازبهره اب هوشمند شهرهای. شودمی فراغت اوقات با های مرتبطفعالیت و سبز فضاهای به

 و منابع از اقتصادی، استفاده وریهبهر بهبود توانایی دیجیتالی، هایاین زیرساخت. کنندمی عمل متمرکز صورتبه

 کاراتر شهر فیزیکی و هنگیفر اجتماعی، توسعه باعث وضعیت این .سازندمی فراهم کاربران برای را سیاسی مشارکت

ونقل حمل و هاساختمان ها،زیرساخت مین،ز کاربری توانندشهرها می دیجیتال، هایفناوری از استفاده طریق از. شودمی

 هتوسع و انتشار از اباجتن در مهمی نقش تواندمی اتفناوری اطلاع از استفاده همچنین. باشند داشته ایشدهریزیبرنامه

 یاطلاعات حامی یک عنوانبه تواندمی ارتباطات و فناوری اطلاعات شهروندی، آگاهی افزایش منظوربهباشد.  کربن داشته

 فضای کند، کمک درآمدکم افراد آموزشی سطح یبه ارتقا تواندمی دوستانه و هزینهکم ابزارهای عنوانبه ICT عمل کند.

 طریق از جیتالیدی دموکراسی. دهد افزایش محله را و شهری محیط به تعلق احساس و گسترش را ارتباطی جامعه

 اقدامات و هاپروژه از انتقاد و گذاری، بهبوداشتراک مشارکت، شناخت، در شهروندان به تواندالکترونیکی می یادگیری

 (84: 1396پور،شاهیوندی و موسوی) کند کمک

 

 ژوهشپروش 

 روش از شود، پرداخته بررسی به خاص موضوع یک در نظرصاحب جمع یک نظراتفاق درباره باشد بنا که زمانیروش 

 از گروهی نزد در موجود دانش بندیطبقه و آوریجمع برای ساختاریافته فرآیندی روش، این. شودمی دلفی استفاده

 و هاپاسخ شدهکنترل بازخورد و افراد بین در هایینامهپرسش توزیع و مصاحبه طریق از که است خبرگان کارشناسان و

 موردنیاز اطلاعات مصاحبه، و ایکتابخانه مطالعات از استفاده با پژوهش این در گیرد.نظرهای دریافتی صورت می

صورت  "تکریل" یانهیپنج گز فیط از طریقسؤالات  یگذارارزش دلفی، کتکنی از استفاده . باگردیده است استخراج

نفر اقتصاددان با  6نفر شهرساز،  9است )متشکل از  شدهتکمیلنفر از خبرگان در این مبحث  2۵که توسط  است رفتهیپذ

 1مدیریت تکنولوژی،  نفر MBA ،1نفر مدیریت اجرایی  1نفر مدیریت فناوری اطلاعات،  ۵گرایش و تخصص دیجیتال، 
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علوم ارتباطات( که پس از آن اشباع نظری در این مورد حاصل  نفر 1های تجدیدپذیر، و انرژی نفر 1الملل، روابط بین نفر

 6 بر نوین هایفناوری اثرگذاری و میزان است یادیبن نظریه قیروش تحق ییایپا انگریب ،یاشباع نظر نقطهشد که 

 قضاوتی( بوده )یا هدفمند غیر تصادفی گیری،نمونه روش پژوهش این مشخص شد. در آینده هوشمند شهر اصلی محرک

های نوین های مرتبط با شهر هوشمند و فناوریچرا که هدف اصلی دستیابی به نظرات تخصصی و عمیق در حوزهاست 

ایی دست یابد هدهد تا با انتخاب دقیق افراد دارای دانش و تجربه عملی، به دادهباشد. این روش به پژوهشگر اجازه میمی

 .های شهرسازی، فناوری و مدیریت شهری استهای تخصصی و کاربردی در حوزهکننده بینشکه منعکس

است. بخش اول شامل  شدهتقسیمه دو بخش بای ساختاریافته است که سشنامههای پژوهش، پرآوری دادهابزار جمع

عالیت( فهای تجربه و حوزه سؤالات مربوط به مشخصات فردی و سوابق تخصصی خبرگان )مانند تحصیلات، سال

به اثرگذاری  سنجش دیدگاه خبرگان نسبت منظوربهه کای از سؤالات استاندارد است وعهباشد. بخش دوم شامل مجممی

، زندگی شمند )اقتصاد هوشمند، مردم هوشمند، حکمرانی هوشمندهای اصلی شهر هوهای نوین بر محرکفناوری

تا « اثرگذاری بسیار کم»از درجه ) ۵هوشمند( با استفاده از مقیاس لیکرت  زیستمحیطهوشمند، جابجایی هوشمند و 

 .است شدهطراحی«( اثرگذاری بسیار زیاد»

فر از خبرگان حوزه انجام از طریق مشورت با چند ن (Face Validity) برای اعتبارسنجی پرسشنامه، ابتدا اعتبار ظاهری

 بررسیمورد دنظرموراد کامل ابع پوشش دهیوضوح، مرتبط بودن با اهداف پژوهش و  ازنظرشد؛ در این مرحله، سؤالات 

و  نای مرور جامع ادبیاتبر مب (Content Validity) قرار گرفتند و اصلاحات لازم اعمال گردید. همچنین، اعتبار محتوا

 .اندشدهدادهاد کلیدی پوشش تأیید شد تا اطمینان حاصل شود تمامی ابع استناد به مطالعات معتبر در حوزه شهر هوشمند

طمینان اع نظری، اشبا این رویکرد جامع در اعتبارسنجی پرسشنامه، از طریق ارزیابی ظاهری، محتوایی و رسیدن به

های وریفنا تأثیرهای تخصصی در حوزه آوری دادهبرای جمع اعتمادقابلدقیق، مرتبط و  مورداستفادهدهد که ابزار می

 .باشدهای شهر هوشمند مینوین بر محرک

 :قرار گیرند موردتوجهید در تفسیر نتایج شناختی دارد که بااین پژوهش چندین محدودیت روش

پذیری نتایج ودن، ممکن است تعمیمگیری خبرگان به دلیل هدفمند باستفاده از روش نمونه :گیریمحدودیت نمونهل

 جامعه متخصصان یا مدیران شهری محدود شود؛ کلبه

 تواند بر دقت دهی خبرگان وجود دارد که میهای شخصی در پاسخامکان بروز سوگیری :دهی به پرسشنامهپاسخ

 بگذارد؛ تأثیرنتایج 

 کننده ست تنها منعکسانتایج ممکن  پژوهش،با توجه به شرایط و زمان انجام  :های زمانی و جغرافیاییمحدودیت

 ریزی شهری در یک بازه زمانی و منطقه جغرافیایی خاص باشند؛وضعیت فعلی فناوری و برنامه

 ها، تگی متغیرمفاهیم شهر هوشمند و فناوری نوین به دلیل پیوستگی و همبس چندبعدیدرک  :پیچیدگی موضوع

 .شدممکن است تحلیل دقیق و جامع را به چالش بک

 

 هایافته

 ایآینده در ،توسعهدرحال کشورهای در ویژهبه و دنیا نقاط اقصی در شهرنشین جمعیت رشد به رو روند به با توجه

 از بیش را شهری زمین نیازهایشان، برآورده سازی جهت که شد خواهیم مواجه شهرنشین عمدتاً جهانی با دور چنداننه

 مدیران و مسئولین از را خویش تقاضاهای و هاخواسته همچنین و داد خواهند قرار کشیبهره مورد اشاکولوژیکی توان



 205                                               ..  . شهرهای بر نوین هایفناوری اثرات چگونگی و میزان ارزیابی / بشیرمشهدیو  محمدی

 میلادی 90 دهه در شهرنشینان عدیده مشکلات به پاسخ پایه بر که هوشمند شهر نظریه. کرد خواهند طلب شهری

 شهرسازی عرصه در را... و طبیعی محیط حفظ آسان، دسترسی ها،کاربری اختلاط همچون پایداری مباحث گرفت شکل

 بتواند شهری نوین زندگی از حمایت ضمن که برشمرد را نکاتی هوشمند شهر نظریه. ساخت مطرح شهری ریزیبرنامه و

 با تضاد در و موجود شهرهای دل در نوین شهرسازی هایتکنیک اجرای و رعایت قالب در نیز را آن مشکلات و مسائل

 مقوله سه در ترتیب به پژوهش این هاییافته لذا (29: 1397ابراهیمی و معرف،) سازد برطرف شهری روییپراکنده

 شهر هایمحرک بر نو هایفناوری اثرگذاری میزان شهری، عناصر بر هوشمند شهر هایمحرک اثرگذاری چگونگی

 .شدند تبیین و تشریح هوشمند شهر هایمحرک بر( منتخب) برتر نو هایفناوری اثرگذاری نحوه و هوشمند،

 های شهر هوشمند بر عناصر شهریچگونگی اثرگذاری محرک

ده است چگونگی اثرات شتلاش  1با توجه به اینکه فناوری در آینده شهرهای هوشمند نقش به سزایی دارد در جدول 

 ود.در مبانی نظری( بر عناصر و ساختارهای شهری تشریح ش شدهمعرفیشش محرک شهر هوشمند )
 

 های شهر هوشمند بر عناصر شهریاثرگذاری محرکچگونگی  .1 جدول

 بر عناصر شهری هامحرکچگونگی اثرگذاری  معیارها و عناصر هامحرک

 جابجایی هوشمند
 

 سفرهای روزانه تقلیل
 و ارتباطات نوین مکاناتا زندگی، و کار محل ترکیب شهری، خدمات ارائه نحوه در تغییر واسطهبه

 تا شهر شکل و شده رنگکم ونقلحمل و شبکه راه نقش که گرددمی موجب عمومی ونقلحمل
 (Rabiee & Bemaniyan,2009) شود رها ونقلحمل شبکه قید از حدی

مفهوم  در تغییر
 دسترسی

 از یکی عنوانبه سیدستر الگوی حقیقت در. شودمی کشیده چالش به آینده شهر در دسترسی مفهوم
 .شودمی حمطر دیجیتالی و فیزیکی فضای شهری بعد دو در عمومی، فضای کنترل هایراه

 زندگی هوشمند

 کاربری اختلاط

 و شوندمی ادغام سکونت و کار فضای که آنجا تا. بود خواهیم شاهد را هاکاربری در اختلاط حداکثر
 و اطلاعات فناوری رواج و هتوسع از پیش که یابندتقلیل می یا حذف فعلی هایکاربری از بسیاری

 اییالزام جد به دلیل شهری عمومی قلمروهای در گرفتهشکل هایانکم صنعتی، دوره در و ارتباطات
 و ارتباطات بخش دو به دیگرکی از تفریحات( و ارتباطات ار،ک ونت،ک)س شهرها چهارگانه فعالیت

 (Rezai,2004) گرفتمی تعلق تفریحات

 در تحولات و تغییر
 فضا و مکان مفهوم

بنا  هک هستند انکم الگوهای تنها و شودنمی نابود انکم هک اندعقیده این بر نظرانصاحب از برخی
 در اتیتغییر شاهد خرد سطح در .شوندمی تغییراتی مواجه با فناوری تأثیرات و زمانی نیازهای بر

 مقیاسگبزر اقتصاد .هستیم مردم سوی از خانه خصوصی قلمرو ارگیریکبه و کدر چگونگی
 و است ارتباط رد اطلاعات محور جامعه یا پساصنعتی جامعه گسترش با سیاسی دگرگونی لان( وک)

 مسیرهای ومیعم قلمروهای و طراحی ارگیریکبه در تغییراتی شاهد فوق سطح دو بین در جایی
 دیجیتالی مبتنی بر انقلاب (2010:36و همکاران، یاریز) هستیم بزرگ هایو فروشگاه هامغازه پیاده،

 فضای خلق و یبر()سا دیجیتالی فضای و واقعی فضای بین ایجاد تقابل در اطلاعات فناوری نقش و
 شهری ضایف مجازی است، و واقعی فضای دو هر خصوصیات واجد سیبرنتیک( که )فضای ترکیبی

 د،کالب ارتباطات، و تاطلاعا فناوری جدید زیرساخت تأثیر به توجه با. شودمی متحول نیز آینده
 (Aurigi & Graham,2000) شد خواهد متحول نیز شهر توسعه و روند ساختار شهری، سیمای

 مراکز بزرگ کاهش
 اداری -خدماتی

 تغییر واسطهبه. ..و تجاری اداری، خدماتی، هایمجموعه مدرنیستی، عظیم شهری هایبلوک
 .شودیم متحول شهر کاربری زمین نقشه کلاً و یابندمی تقلیل هاآن عملکردی

در واحدهای  تغییر
 همسایگی

 و گذارندمی رتأثی همسایگی واحدهای و سکونت الگوی بر شهری جدید زیرساخت و شدنجهانی
 فراهم ارتباطات یتکنولوژ به مجهز و در طبیعت منزوی و منفرد ییلاقی هایخانه ساخت امکان

 .شودمی

 هوشمنداقتصاد 

 در تغییر
های بندیحوزه

 قتصادیا -اجتماعی
 شهر

 نآرما تحقق برای زمینه و شده شکسته تدریجبه قدیم شهر اقتصادی-اجتماعی هایبندیحوزه
 .گرددمی فراهم شهری عمومی زمین مالکیت یعنی متقدم خردگرای شهرسازان

 انسانی سرمایه آن در هک است اقتصاد دانش از دیگر ایگونه سمت به گذار حال در انسانی جامعه تحول در و تغییر
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 به تمایل رتبهعالی ارک نیروی هک این واقعیت .شودمی هاسرمایه دیگر انواع تمامی جایگزین های اقتصادیفعالیت
 به پایداری نقش نوین اقتصاد جغرافیای تبیین در دارد، انیکم نقطه دامک در تفریح و ارکونت، کس

 (Mitchell,2000) استگرفته  خود

الگوی  در تغییر
 شهری فعالیت

 مناطق: زمانی بعد در شهری فعالیت هماهنگ توزیع )عدم آن مشکلات و مدرن شهر بندیمنطقه
 (...و شهری سفرهای افزایش دهند،می دست از خود را زندگی و فعالیت شب در که تجاری اداری،

 & Forozan) شودمی دگرگون تدریجبه شهر، فعالیت الگوی تغییر و هاکاربری ادغام واسطهبه

Forozan,2014) 

 مردم هوشمند
شبکه  به ارتباط

 عنوانبه اینترنت
 توسعه شاخص

 دسترسی زانمی. است اینترنت و شهرسازی بین مشترک موضوعات ترینمهم از یکی دسترسی
زاده و لشکری) شودمی محسوب مدرن توسعه اجتماعات هایشاخص از اینترنت شبکه به جامعه

 (139۵:9اسحقی،

 زیستمحیط
 هوشمند

کاهش مصرف انرژی 
 و آلودگی

را  صرف انرژیمقرار داده و  تأثیرسازی و تولید انرژی را تحت ی کارایی، ذخیرهتوجهقابل طوربه
 داشتهای هوا خواهد هش آلودگیدر کا به سزایی تأثیردهد، کاهش مصرف انرژی کاهش می

 (88: 1396نژاد و گودرزی،سلطانی)

ارزیابی، مدیریت و 
کاهش خطرات 

 زیستمحیط

سازی های آلوده و حذف یا پاکتولید محصولات جدید و سالم. نقش مهمی در اصلاح خاک
بز، انتشار و تولید س های شیمیایی موجود در منابع آب، خاک و هوا و همچنین با توسعه فرآیندآلاینده

 جهت کاری درراه شده و موردنیازتولید زایدات را کاهش داده و نیز موجب کاهش مصرف مواد خام 
نژاد و سلطانی) آیدمی حساببهو منابع طبیعی و دستیابی به توسعه پایدار  زیستمحیطحفظ 

 (88: 1396گودرزی،

 حکمرانی هوشمند

 و ومتکح تیتقو
 تکمشار توسعه

 و یاطلاعات یهایفناور شدن ترگسترده واسطهبه در دولت ییپاسخگو و تیشفاف سطح بردن بالا
 دممر فعال تکمشار یبرا هافرصت شدن شتریب به معنای ،ییاجرا یهاهیرو و تیریمد در یارتباط

 (89: 1396نژاد و گودرزی،سلطانی) بود خواهد مات دولتیتصم و ندهایفرا در

 و بازدهی بهبود
 یسازمان یوربهره

 امر نیا. شد خواهد نجرم خدمات بهتر ارائه به تیدر نها یسازمان یهاهیرو و ندهایفرا مجدد یطراح
 داشت خواهد یپ رد را یسازمان یهانهیهز در ییجوو صرفه دهدیم شیافزا را یسازمان بازده

 (89: 1396نژاد و گودرزی،سلطانی)

 

 ی است. ازساختارهای شهر وچندجانبه شش محرک اصلی شهر هوشمند بر عناصر  تأثیرگذاریدهنده نشانبالا جدول 

گیری ، بر شکلاز طریق کاهش سفرهای روزانه و تغییر در مفهوم دسترسی« جابجایی هوشمند»، محرک سویک

ندگی، زحل کار و م، تغییر در نحوه ارائه خدمات شهری و تلفیق مثالعنوانبهگذارد. می تأثیرشهری  ونقلحملالگوهای 

به  دیجیتالی نظر فیزیکی و همرسی را هم از مسنتی شده و مفهوم دست ونقلحملهای موجب کاهش وابستگی به شبکه

دهی به در شکل ونقلحملها و کاهش نقش شبکه منجر به بازنگری در ساختار راه نوعیبهاین تغییرات  کشدچالش می

ضا، فهوم مکان و از طریق اختلاط کاربری، تغییر در مف« زندگی هوشمند»شود. علاوه بر این، محرک فضای شهری می

 ایگونههبده است؛ ر در الگوی همسایگی، باعث تحول در نقشه کاربری شهر شاداری و تغیی-کز بزرگ خدماتیکاهش مرا

 .شودپذیر منتقل میهای سنتی به الگوهای جدید و انعطافبندیکه فضای عمومی شهری از تقسیم

هر « حکمرانی هوشمند» و« هوشمند زیستمحیط»، «مردم هوشمند»، «اقتصاد هوشمند»های از سوی دیگر، محرک

اقتصادی و تحول در -های اجتماعیبندیگذارند. تغییر در حوزهمی تأثیرهای متفاوت بر عملکرد کلی شهر کدام از زاویه

، «مردم هوشمند»در محور . شودهای اقتصادی موجب شکستن الگوهای قدیمی و ایجاد بسترهای نوآورانه میفعالیت

شاخص توسعه، نقشی حیاتی در تقویت تعاملات اجتماعی و افزایش سطح آگاهی  عنوانبهدسترسی به شبکه اینترنت 

به  تنهانه، کاهش مصرف انرژی و مدیریت بهینه منابع طبیعی «هوشمند زیستمحیط»کند. از سوی شهروندان ایفا می

« حکمرانی هوشمند» در نهایت،. کند بلکه نقش مهمی در بهبود کیفیت زندگی شهری داردکمک می زیستمحیطحفظ 

با تقویت حکومت و افزایش مشارکت شهروندان، از طریق بهبود بازدهی سازمانی و طراحی مجدد فرآیندهای اجرایی، به 
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ها به دهد که هر یک از این محرکشود. این تحلیل نشان میایجاد یک سیستم مدیریتی شفاف و پاسخگو منجر می

 .کننددر ابعاد مختلف شهری، به تحول و بهبود کلی ساختار شهری کمک می تأثیرگذاری، با زمانهمنحوی منسجم و 

 

 هوشمند شهر هایمحرک بر نو هایفناوری اثرگذاری میزان

 هایهزینه از جتنابا شهروندان، روزمره زندگی بهبود برای هوشمند هایفناوری از جهان شهرهای از بسیاری

 زا استفاده با خود هایچالش از بسیاری برای اندتوانسته و کنندمی استفاده منابع مدیریت در کارایی افزایش و غیرضروری

 و رتغیی حال در ایفزاینده شتاب با تکنولوژی وز،امر دنیای در. کنند پیدا مناسبی و کارآمد هایحلراه دنیا روز هایفناوری

 آن ییادگیر در و کرده یشناسای پیوسته را روز تکنولوژی باید پرسرعتی، روند چنین با بودن همراه برای. است تحول

 خود روی یشپ امکانات از و برداشته گام ویشخ اطراف تحولات و تغییر با همگام بود خواهیم قادر ،ترتیباینبه. بکوشیم

 نوظهور هایتکنولوژی است لازم اابتد نوین، هایفناوری تأثیرگذاری و اهمیت میزان یافتن و شناسایی برای. ببریم بهره

 این رد. دریابیم را آینده هوشمند شهر بر هاآن تأثیر سپس و کرده شناسایی را تازه هایفناوری مختلف هایشاخه و

 و یمعرف نوظهور هایتکنولوژی عنوانبه زیر فناوری نوین 2۵ ،آمدهدستبه هایداده و مطالعات به با توجه پژوهش

 .است شده سنجیده هوشمند شهر هایمحرک بر هاآن اثرگذاری میزان

 یبالا اهمیت به توجه با هوشمند شهر هایمحرک بر نو هایفناوری اثرگذاری میزان برای شدهتهیه پرسشنامه

 هدف با حوزه این ققانمح و نخبگان از نفر 2۵ توسط و شد تهیه هامحرک این تفکیک به هوشمند شهر هایمحرک

 اثرگذاری: 2 کم، بسیار اثرگذاری: 1) ۵-1 از لیکرت طیف مطابق هوشمند شهر یهامحرک بر نو هایفناوری این تأثیر

 .است شدهدادهپاسخ( زیاد بسیار اثرگذاری: ۵ و زیاد اثرگذاری: 4 متوسط، اثرگذاری: 3 کم،
 

 های شهر هوشمندهای نو بر محرکمیزان اثرگذاری فناوری .2 جدول

 
 

 شامل نوین فناوری هفت گردید مشخص ،هاآن نتایج وتحلیلتجزیه و نخبگان توسط شدهداده هایپاسخ به توجه با

 ،"اطلاعات آنلاین ذخیره تکنولوژی آینده ابری رایانش" ،"اشیا اینترنت" ،"لرنینگ ماشین و مصنوعی هوش"
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 و ۵G,6G اینترنت" ،"اطلاعات پیشرفته آنالیز و دیتا بیگ" ،"تکنولوژی آینده در هوشمند همزاد دیجیتالی، دوقلوهای"

 هوشمندسازی هایمحرک بر برتر تأثیرگذار و مهم هایفناوری ؛"آینده تجارت در تحول و بلاکچین" و "ایماهواره

 .روندمی شمار به هوشمند شهر مجموع در و شهری

 

 هوشمند شهر هایمحرک بر( منتخب) برتر نو هایفناوری اثرگذاری نحوه

های حرکمذاری بر ان اثرگکه در مرحله تکمیل پرسشنامه بالاترین امتیاز میز مؤثرنوی  فناورینحوه اثرگذاری هفت 

 تشریح شده است: 3شهر هوشمند را کسب کردند، در جدول 
 

 های شهر هوشمندهای نو برتر )منتخب( بر محرکنحوه اثرگذاری فناوری .3 جدول

 نحوه اثرگذاری
های محرک

 شهر هوشمند

اثرگذارترین 
 هافناوری

 پیشرو افزارسخت وشفر زمینه در اطمینان با ترافیک مدیریت برای مصنوعی هوش هایفناوری بازار
 هایفناوری .تاس ترافیک مدیریت جنبه کلیدی یک به شدنتبدیل حال در بازار بخش این. است

 ونقلحمل هایایستگاه ترینخطرناک مؤثر بینیپیش منظوربه مصنوعی عصبی هایشبکه و فضایی
 (181: 1401مقدسی و همکاران،) کندمی استفاده روزانه صورتبه عمومی

 جابجایی

 مصنوعی هوش
 ماشین و

 لرنینگ

 یبرا یرقابت تیجاد مزیا در یمهم نقش تواندیم شرفتهیپ یفناور کی عنوانبه یمصنوع هوش
 یعمصنو هوش مکک شیوه نیترامور، مهم انجام و ارتباطات ندهاییفرا لیتسه. باشد داشته هاتکشر
 (17: 1401احمدی و همکاران،) وکارهاستکسب به

 اقتصاد

 یک تواندمی اندپسم مدیریت و هازباله هوشمند بازیافت برای مصنوعی هوش فناوری از استفاده
 (19: 1400سبزواری،) کند فراهم شهر برای را پسماند مدیریت پایدار سیستم

 زیستمحیط

 .دهدمی پوشش را هوشمند کتابخانه تجاری هایفعالیت تمام تقریباً مصنوعی هوش
 بهبود را موجود خانهکتاب کارکردهای زمانهم شکل به که دارد را قابلیت این اکنون مصنوعی هوش
 (2019کایجون یو و همکاران،) کند جایگزین و بخشد

مقدسی و ) اندکرده یفاا آموزشی مختلف هایزمینه در بزرگی نقش مصنوعی هوش کاربردی هایبرنامه
 (182: 1401همکاران،

 مردم

 هایالگوریتم بهتر، شهری ریزیبرنامه و مدیریت برای هوشمند شهر در مصنوعی هوش از استفاده با
 تنظیم هدف با شهر توسعه و ریزیبرنامه برای را ایماهواره تصاویر ماشین، یادگیری از حاصل
 وتحلیلتجزیه را نطوفا و زلزله سیل، مانند بلایا برای مستعد مناطق ها،داده تغییر اساس بر گیریشکل

 حکمرانی به توانندمی خیتاری همچنین و واقعی زمان در هاییداده چنین مداوم کنترل و کنندمی
 (14: 1400سبزواری،) شوند منجر بهتری

 حکمرانی

 از استفاده با که کنندمی مصرف زیادی انرژی اما هستند ضروری خیابانی هایچراغ شهر، طراحی در
 نهمچنی روشنایی چراغ هایبرق تیر این، بر علاوه. داد کاهش را آن میزان توانمی هوشمند روشنایی

 باشدمی اجرابلقا مصنوعی هوش با عوامل این و شوند مجهز اضافی سنسورهای به توانندمی
 (1۵: 1400سبزواری،)

 زندگی

 و GSM مانند هاییتکنولوژی که است این هوشمند شهر در اشیا اینترنت کاربردهای از یکی

GPRS هاتکنولوژی این از استفاده با. کنند متحول شهرها در را عمومی ونقلحمل سیستم توانندمی 
 اتوبوس هایایستگاه در هاآن اطلاعات و شدهارسال مرکزی افزارنرم یک به بلادرنگ صورتبه هاداده

 زمان و شدهانجام کارآمدتری صورتبه عمومی ونقلحمل تا شودمی باعث کار این. شودمی منتشر
 MOPSO هایتمیالگور بر یمبتن اشیاء نترنتیا در خوشه بر یمبتن یابیمسیر .کند پیدا کاهش انتظار

 (1401:73غفوری و همکاران،) MSSA و

 جابجایی

 اشیا اینترنت

 پویای دفراین به دهنده،کیلتش اجزای بر علاوه باید اشیا اینترنت هایپروژه وکارکسب هایمدل
 رد که موردنظر اکوسیستم در هاکلان داده و اشیا اینترنت فناوری توسط ارزش کسب و خلق چگونگی

 واقع در رزشا ایجاد مولدهای اشیا، اینترنت حوزه در .کرد توجه است، هوشمند شهر پژوهش این
 را اکوسیستم یک ایجاد و دهندمی تشکیل را مختلف تجاری شرکای مشترک و فردی هایانگیزه

 (1400:140یزدانی و همکاران،) کنندمی تقویت درآمد کسب و نوآوری تحقق ارزش، تولید منظوربه

 اقتصاد
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 نظیر یمهم موارد به توانمی یکپارچه، هوشمند انرژی سیستم یک در اشیا اینترنت از جمله کاربردهای
نثاری جان) کرد اشاره یرهغ و انرژی مجازی نیروگاه و شدهتوزیع انرژی سیستم هوشمند، هایساختمان

 (1400:48و همکاران،

 زیستمحیط

 گرددمی نابراین پیشنهادب دارد؛ معنادار و مثبت نقش فیزیکی دنیای با تعامل و فرهنگ بر اشیاء اینترنت
 حتی و یکدیگر با نترنتای اتصال طریق از مختلف هایدستگاه و هابرنامه اشیاء، اینترنت کمک به

 (1401:314کرامتی مقدم و رضایی،) کنند و صحبت تعامل انسان

 مردم

 هایمدل است لازم هوشمند، شهر مختلف هایپروژه و هازیرسیستم میان یکپارچگی ایجاد منظوربه
 ییراتتغ به پاسخگویی قابلیت و استراتژیک تصمیمات با همسویی منظر از اشیا اینترنت توسط شده ارائه

 (1400:140یزدانی و همکاران،) شوند ارزیابی محیطی

 حکمرانی

 منیتا تأمین هوشمند، یهوا گردش و هیتهو ش،یگرما ستمیس ساختمان، برق مصرف مدیریت
 فناورانه و کاربردی هایبرنامه .(668: 1396انصاری و همکاران،سلامت ) بر نظرت محله، و ساختمان
 اماتاقد سایر و هاساختزیر مهیاسازی مردم، عموم و درمان کادر آموزش با تواندمی اشیا اینترنت
 لامتس خدمات حوزه هب و باشد کرونایی بیماران سلامت الکترونیکی خدمات ارتقاء برای ابزاری مناسب

 (1400:1۵8کریمی و همکاران،) کن کمک خود اهداف به دستیابی راستای در الکترونیک

 زندگی

 ین تصاویرهمچن هستند، دسترس در موبایل هایتلفن از که هاییکنار داده در ترافیکی، هایداده امروزه
 در GIS کاربرد مانند هاآن از استفاده و آیندشمار می به بهنگام هایکلان داده جمله از ایماهواره

 و حلیلت زمینه دانش در افزایش با توانندمی شهری ریزانبرنامه و شهرسازان. ضروری است شهرسازی
 در اطلاعاتی نوین فناوری ختلفم کاربردهای در توجهقابل هایپیشرفت به ها،داده این از استفاده

 از یکی زمین نیز کاربری و ونقلحمل سیستم سازییکپارچه حاضر حال یابند. در شهرسازی دست
 (1392حجازی، و نوریان) است شهرهای ایران برای پایدار ونقلحمل در مطرح هایگزینه

 جابجایی

 دیتا بیگ

 آوریمعج... و تماس هایگزارش ها،سایت بازدید اجتماعی، هایشبکه طریق از را مشتریان اطلاعات
 .رای جذب مشتری استبهترین راه ب به یابیدست به معنای اطلاعات این شود تحلیلمی

 راحتیبه دهندمی نشان را برداریکلاه که ایداده الگوهای توانمی اطلاعات وسیع حجم از استفاده با
 شناسایی کرد.

 اقتصاد

 هایادهد این از را منفعت بیشترین توانندمی که هستند هاییحوزه ازجمله زیست،محیط به مربوط علوم
 هواشناسی، هایبالون شناورها، ها،ماهواره ازجمله، مختلفی تجهیزات که است هاسال. ببرند خام

 .کنندمی تحلیل و آوریجمع را زیستمحیط و اقلیم به مربوط اطلاعات و... رادار هایسیستم

 زیستمحیط

 یزیاد بسیار تأثیر یادگیری فرآیند سازیشخصی در و شود واقع مفید تواندمی آموزش در دیتا بیگ
 هب را تحصیل محیط و شود آموزاندانش استعداد شدن شکوفا باعث تواندمی سازیشخصی. باشد داشته

 .کند تبدیل پویا محیط یک

 مردم

 از .بخشد بهبود مردم به را خود رسانیخدمات حجیم هایداده این تفسیر و تحلیل با تواندمی دولت
و...  ایتجرم، جن فقر، با. باشد هداشت درستی بندیبودجه. کند استفاده درستیبه کشور در موجود منابع

 بسیار کومتح در داده کلان کاربرد. کند رسانیاطلاع به مردم موقعبه بحرانی هایزمان در. کند مبارزه
 .شود استفاده بخشی هر در تواندمی و است گسترده

 حکمرانی

 رائها مردم به بهتری خدمات که کرد کاری توانمی درمان، و بهداشت زمینه در داده کلان از استفاده با
 همین. است بیماران برای شدهسازیشخصی هایروش شناسایی پزشکی در دیتا بیگ کاربرد. شود

 در نیز دولت هایهزینه همچنین و شد خواهد جامعه در سلامت افزایش که باعث است سازیشخصی
 .یافت خواهد کاهش درمان و بهداشت بخش

 زندگی

 یاثرگذار میزان. اندبوده کالا ایجاده ونقلحمل مدیریت هایسیستم هایاتلاف کاهش موجب
 اثر با %۵3.۵6 و %46.44 به ترتیب زمان و هزینه هایاتلاف بر دیجیتالی هایزیرساخت تکنولوژی

 ناوگان، و کالا منیای و زمان هزینه، اتلاف سه کاهش موجب وضوح هایتکنولوژی. است بوده کاهشی
زمان،  هایلافات بر شفافیت اثرگذاری. است شده %۵3.71 و %22.30 ،%23.99 میزان به به ترتیب

 هوشمند قراردادهای و هبود کاهشی صورتبه و %77.37 و %22.63 با برابر به ترتیب امنیت و اعتماد
 نشان زیرمعیارها بندیتبهر. بودند اثرگذار %11.19 و %88.81 به ترتیب هااتلاف دسته دو همین بر نیز

 ارائه رد شفافیت کنترلی، هایههزین کالا، ونقلحمل هایهزینه به مربوط هااتلاف بیشترین که داده
 (1401:22نگراوی و دژ،) است بوده راننده مانیتورینگ و کالا شرایط کنترل اطلاعات،

 جابجایی

 بلاکچین

 برای جهانی، اقتصاد حسابرسی و حسابداری سیستم گسترش برای بلاکچین فناوری از استفاده
 حیاتی دیگر حوزه چندین و زیستمحیط در ثبات ایجاد برای طبیعی، هایسرمایه توسعه در همکاری

 اقتصاد
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 برای همه به جهانی اقتصاد هایفرصت توسعه در زیرساخت یک عنوانبه بلاکچین از استفاده است،
 آنلاین فعال هایپلتفرم. کندمی کمک غیرمتمرکز بازارهای ایجاد طریق از اجتماعی پایداری تأمین

 ترقی حال در اقتصاد دنیای به ازکارافتاده اقتصاد دنیای از تا بدهد ما به را ابزار این تواندمی بلاکچین
 .کنیم مکاننقل

 گهدارین همتا به همتا شبکه یک در را کنترلقابل و ردیابیقابل ایمن، هایداده و سوابق بلاکچین،
 کاهش ،کنندگانشارکتم به همکاری هایتوکن اهدا و مردمی مشارکت افزایش جهت کند، درمی

 و رتنظا امکان با دقیق عاتیاطلا شبکه یک ایجاد ها،زباله واسطهبه انسانی و محیطی آلودگی خطرات
.. . و زباله کنترل المللیینب معاهدات و قراردادها ایجاد پسماند، مدیریت فرآیند تمام بر ایلحظه کنترل

 (1399:3۵ارانی و همکاران،اللهی فتح) باشدمی

 زیستمحیط

 و جلوگیری جعلی هایگواهی صدور از ،تریکم منابع از استفاده با توانمی بلاکچین، فناوری کمک به
 درکم یا گواهی اینکه یدتأی برای توانمی دیجیتال امضای از .بخشید تسهیل را گواهی تأیید فرایند
 با توانمی را دگیرییا و آموزش جزئیات تمام کرد. استفاده است، امضاشده معتبری و خاص کاربر توسط

 .کرد ترساده چینبلاک هایتکنیک از استفاده

 مردم

 انونق مثل کد قالب در اجراقابلغیر یا ترسیم غیرقابل مفاد که حقوقی لفاف یک صورتبه سنتی قرارداد
 کد هب دادن ارجاع با یا بایستمی را قانونی لفاف این وجود. باشد داشته وجود قصد طرفین یا و حاکم

ساسنامه( ا تعبیری )به نتیس قرارداد این وجود طرفی از یا و نمود سنتی تبیین قرارداد در هوشمند قرارداد
 قرارداد ورای کهاین بر مبنی باشد سندی تا اعمال نمود هوشمند قرارداد کد در "هش" قالب در را

 (6۵: 1401مکاران،موسوی و ه) است قرارگرفته موردتوافق نیز غیرهوشمند جامع قرارداد یک هوشمند،

 حکمرانی

 مبتنی بر هویت احراز هایسیستم و است مهم بسیار خدمات برای ارائه هویت احراز: هویت احراز
 .شوند استفاده هویت تأیید برای توانندمی بلاکچین

 با تواندمی بلاکچین ریفناو. است مالی خدمات دهندگانارائه همه برای چالش یک مقررات، رعایت
 .کند کمک ایمن به این امر بازرسی قابل سوابق ارائه

 زندگی

 هسرعت شبک طمینان،ا قابلیت باند، پهنای کیفیت نرم، سخت و مرتبط منابع و داده مراکز به دسترسی
 طراحی و موبایل هایاپلیکیشن توسعه کاربران، امکان خصوصی حریم حفظ و امنیت رسانی،خدمات
 نوری. فیبر مثل دیتاها دهندهانتقال هایسیستم

 حفظ همچنین و امنیتی هایپروتکل از گیریبهره طریق از شده ارائه خدمات سایبری امنیت ارتقاء
 و انهمحرم اطلاعات حفظ در خصوص آنان به بخشی اطمینان طریق از کاربران حریم خصوصی

 .خصوصی
تدوین  و قوانین روزرسانیبه و شهروندان به خدمات ارائه به مربوط سنتی مقررات و قوانین در بازنگری
 .هوشمند در پلیس ابری رایانش هایقابلیت بر مبتنی جدید مقررات

 منظوربه آن پذیریانعطاف و ابری معماری سرویس بر نظارت و کنترل هایجنبه به ویژه توجه
خو و بزرگ) پلیس دماتخ در راستای ابری سرویس توسعه جهت در کارآمد مدیریت از منافع گیریبهره

 (1400زاده،هاشم

 جابجایی

 ابری رایانش

 و یافتهتوسعه کشورهای GDPدر  ایملاحظهقابل رشد سبب ابری کارگیری رایانشبه و انطباق
 ، شاخص201۵سال  اتارتباط و اطلاعات فناوری توسعه شاخص به با توجهشد.  خواهد توسعهدرحال

 در سعهتو به لحاظ را ایران توانمی لذا بوده بالاتر توسعهدرحال کشورهای از تعدادی از ایران رتبه
 (13: 1394فرد و حاتمی،قوی) آورد حساببه توسعهدرحال کشورهای جزء و ارتباطات اطلاعات فناوری

 اقتصاد

 کارگیریبه دهدیم نشان که شد ارائه یمفهوم مدل یک قالب در شهری پایدار توسعه بر مدل این اثر
 یتوجهقابل سهم ها،فعالیت در یکارای افزایش و خدمات ارائه در سهولت از غیر به مدل رایانش ابری

 (24: 1392مرادحاصل و آزادوار،) دارد ایگازهای گلخانه و انرژی مصرف کاهش در
 زیستمحیط

 قابلیت با و مؤثر طوربه را منابع ابری، رایانش تکنولوژی بر مبتنی الکترونیکی یادگیری هایسامانه
 توسعه هب که دارند عهده بر را لیاص نقش فراگیران ابری، رایانش در. دهندمی ارائه پویا پذیریمقیاس
 در یابر رایانش لوژیتکنو از استفاده. است مؤثر بسیار نیز ابری رایانش بستر بر الکترونیکی آموزش
 اریهمک و تعاملی ایمحتو ساختن بهتر ترکیبی، یادگیری استراتژی الکترونیکی، آموزش هایسامانه

 .دارد همراه به را آموزشی محیط در مجازی

 مردم

 مدیریت رویکرد کارگیریبه با دولت خدمات ارائه در بخشیدن تسریع و هاهزینه کاهش برای محرکی
 بر اساس بودجه ریزیبرنامه در کمک و امنیت مدیریت خودکار، صورتبه مشکلات حل در یکپارچه
 .هاداده از واقعی استفاده

 حکمرانی
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 گذاریاشتراک به تصویری، هایکنفرانس برگزاری امکان دور، راه از درمان خدمات تحویل و توسعه
 انجام سازیآسان ن،بیمارا اطلاعات منظم سازیذخیره و دریافت امکان بیماران، پزشکی اطلاعات
 بانیاطلاعات، میز بازگردانی و آپبک ،سازیذخیرهجدید،  خدمات و اپلیکیشن تهیهگروهی،  کارهای

 وتحلیلتجزیهتقاضا،  اساس بر افزارنرم ارائهتصویری،  و صوتی هایوبلاگ، جریان و سایتوب
 آتی. هایبینیپیش و الگوها جهت اطلاعات

 زندگی

 عملکرد بهبود زمینه آهن،راه ابنیه همچنین و شبکه خطوط قطارها، برای دیجیتالی دوقلوهای از استفاده
 .ساخت خواهد فراهم را ریلی ونقلحمل

 ظرفیت. کنند بهینه ار ریلی زیرساخت نگهداری و تعمیر توانندمی همچنین دیجیتالی قلوهای دو
 صورتبه ار مسیر و قطارها بر نظارت امکان ASC هوشمند حسگر هایسیستم عظیم محاسباتی

 آسیبی هرگونه از قبل توانمی را سازمشکل اجزای که است معنی بدان این. کنندمی فراهم زمانهم
 .کرد جایگزین و شناسایی

 جابجایی

دوقلوهای 
 دیجیتالی

 و محصولات طراحی نحوه در توجهیقابل تأثیر و کرده متحول را تولید بخش دیجیتال دوقلوهای
 .اندکرده ایجاد هاآن نگهداری
 فیزیکی همتای جایبه یا کنار در تواندمی که کندمی ایجاد سازیشبیه مدل یک دیجیتال دوقلوی

 ات طراحی از را کامپیوتری املاًک توسعه چرخه یک تا دهدمی اجازه هاشرکت به شود و روزرسانیبه
 برای عملیات و هاچارچوب فیزیکی، هایدارایی از تقلید با. کنند ارزیابی انداختن کار از حتی و استقرار

 کند، بینیپیش را خرابی زمان تا دهدمی اجازه صنعت به دیجیتال دوقلوی یک پیوسته، هایداده تولید
 .دیگر موارد و کند آزمایش را طراحی هایپیشرفت دهد، نشان واکنش تغییر حال در شرایط به

 اقتصاد

 بدون ار مختلف سناریوهای عسری اجرای دیجیتالی، امکان دوقلوهای بر مبتنی سازهایشبیه از استفاده
 .کندمی فراهم حیاتی، منابع دادن هدر

 زیستمحیط

 به. کرد دایجا کارگران وزشآم برای را واقعی خطرناک شرایط توانمی دیجیتال با استفاده از دوقلوهای
 .شوند آماده دشوار و هپیشرفت تجهیزات برخی با کردن کار برای توانندمی کارمندان ترتیب همین

 مردم

 از استفاده روش ترینگسترده و ترینپیچیده شهری، ریزیبرنامه و توزیع محصول، طراحی هایزمینه
 بودبه به کمک رایب که دارند دیجیتال دوقلوهای دو هر سنگاپور و شانگهای .است دیجیتال دوقلوهای

 از یکی سنگاپور، در. اندشده اندازیراه هاخیابان و ونقلحمل هایسیستم ها،ساختمان عملکرد و طراحی
 دورو از اجتناب و سیرم پیمایش برای جدید هایراه یافتن به کمک شهر، این دیجیتال دوقلوی وظایف

 جدید هایرساختزی ساخت مکان پیشنهاد برای فناوری این از نقاط برخی در. است آلوده مناطق به
 .کنندمی استفاده مترو خطوط مانند

 حکمرانی

 مثال برای. کند مدیریت و پایش آوری،جمع را شهری هایداده تواندمی شهری دیجیتال دوقلوی
 یلتحل و توجیه نمایش، را انرژی مصرف هایداده کند؛ بازگو را شهروندان سلامتی شرایط تواندمی

 را اتاطلاع آنی گیریهر کند؛ پایش دینامیک سازیمدل از استفاده با شهر در را صوتی آلودگی کند؛
 و کرده پایش و گیریره را راداف رفتار نیز و کند؛ محدود را پذیرآسیب هایسوژه و فراهم فجایع حین

 .کند سازیومیب و محدود بحران مدیریت یا اورژانس وضعیت برای را بالقوه خطرهای و اختلالات

 زندگی

 از تا کندمی کمک شما به امر این و شودمی لجستیک حرکت مسیرهای سازیبهینه قابلیت بهبود باعث
 نعتص در اشیا اینترنت هایفناوری از استفاده افزایش. کنید اجتناب کمبودها و غیرضروری سفرهای

 نقاط مامت در را زنده بار ردیابی و بخشدمی بهبود را واقعی زمان در هاداده گذاریاشتراک به لجستیک،
 بار لحم از مرحله هر در را هاداده آوریجمع توانایی اشیا اینترنت. آوردمی ارمغان به کارآمدتر ونقلحمل
 بهبود ونقلحمل حین در را غیره و سرقت ،احتمالی هایآسیب ردیابی توانایی این و دهدمی ارتقا
 .بخشدمی

 جابجایی

اینترنت 
5G,6G  و

اینترنت 
 ایماهواره

 اقتصادی رشد بر مستقیمی تأثیر باند پهنای کرد، منتشر 2016 سال در جهانی بانک که گزارشی طبق
 این و است مشخص کاملاً کشورها اقتصادی رشد و باند پهنای بین رابطه یعنی. دارد دنیا کشورهای

 .شودمی بیشتر نیز توسعهدرحال کشورهای در رابطه
 خودروهای و دور هرا از پزشکی سلامتی، ،فروشیخرده هایحوزه روی ۵G گارتنر گزارش طبق

 ایجاد تحول جدید یوکارکسب هایمدل در بلکه سود، کسب در تنهانه و بود خواهد مؤثر بسیار خودران
 بخش با جدی تفاوت و کرد خواهند فعالیت دیگری هایشکل به قبلی هایوکارکسب و کرد خواهد
 .شد خواهد مشاهده سنتی

 اقتصاد

 نیاز کاهش انتقالات، شدن فیزیکی غیر اطلاعات، شدن دیجیتالی محصولات، از بسیاری شدن مجازی
اینترنت  گسترش مثبت نتایج از جمله عرضه زنجیره شدن کوتاه و انبارها و ادارات در گسترده فضای به

 زیستمحیط
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5G-6G زیستمحیط در موجود طبیعی مواد به جوامع نیاز کاهش باعث سویک از که باشدمی 
سجودی و ) دهدمی کاهش را زیستمحیط به ورودی ضایعات میزان دیگر سوی از و شودمی

 (1389:40همکاران،

 بین سیمبی هایرابط و متصل هایایمپلنت سلولی، سطوح مانند هاییتکنولوژی با انسان 6G عصر در
 درنهایت هوشمند هایتلفن که کنندمی بینیپیش پژوهانآینده برخی. شد خواهد روبرو کامپیوتر و مغز
 که هوشمندی هایپوشیدنی. گیرندمی قرار حاشیه در... و هاهدست هوشمند، هایپوشیدنی نفعبه

 .یرندبگ انسان حواس از را مستقیم طوربه را حسی هایورودی توانندمی

 مردم

 بر هگسترد ریتأث ت،اطلاعا آزادانه سبک و انتشار همچون یمثبت آثار ،یاسیس توسعه بعد در نترنتیا
 ،یکیترونکال یراسکدمو جوامع، در یجزئ و یلک ساختاری به اصطلاحات یدهجهت ،یعموم ارکاف

 .است داشته دنبال به...  و انتخابات یسامانده
 نیگزیجا( یرامونیپز کمر هینظر) چندمرکزی جهان و است ردهک رییتغ دولت مفهوم نترنت،یا توسعه با

 زین را ایجغراف انیپا هینظر نترنتیرشد ا با رسدیم به نظر یحت کهچنان است شده محوردولت جهان
 (1393:133جعفری و روحانی،) کرد مطرح توانیم

 حکمرانی

IARC (بهداشت جهانی سازمان به وابسته سرطان تحقیقات جهانی مرکز )ار رادیویی نسفرکا امواج 
 امواج معرض در که هاییموش نیز پژوهش یک در. است دانسته هاانسان در سرطان بروز برای احتمالی

 .بود دیدهآسیب هاآن DNA و اندداشته بالاتری سرطان نرخ ،اندبوده همراه تلفن

 زندگی

 

هوش  توانمیل طور مثابه دارند. یشهر یزیرند برنامهیبر فرآ یاژهیو تأثیرات نینو یهایفناور نیهرکدام از ا

 ،یطیمح دیشد یهابحران یبرا یحلراه عنوانبهدانش و  بری توسعه مبتن یهااز تلاش یعنوان بخشرا به یمصنوع

 یسازنهیبه به توانمیهوشمند  یدر شهرها یهوش مصنوع یکرد. از جمله کاربردها یتلق یو اجتماع یاقتصاد

 تیریو مد یریگشیپ ،یهرش کیتراف ستمیس تیریمد ها،ابانیخ تیامن شیهوا، پا تیفیک شیپا ،یعموم ونقلحمل

رل و پایش سکن و کنتمهای کنترل بازار زمین و فناوری بلاک چین و واقعیت مجازی در حوزه بحران و .... اشاره کرد.

ا انتقال سریع ای )استارلینک( باینترنت ماهواره ویژهبهباشند. فناوری اینترنت و می مؤثرهای اقتصاد شهری بسیار شاخص

های وریمچنین فناهاست.  مؤثرهوشمند، حکمرانی هوشمند و ...  ونقلحملها در تمامی ابعاد شهر هوشمند اعم از داده

و کیفیت ک کرده های هوشمند با انتقال داده و کالا به ارائه خدمات بهتر به شهروندان کموسیله رباتاینترنت اشیاء به

هری، شن به یکپارچگی خدمات هدف شهر هوشمند برای تحقق بخشیدبخشد. در واقع زندگی شهری را بهبود می

عات اوری اطلاهای شهری از طریق ترکیب نزدیک ذهن انسان و فن، آب، انرژی و سایر زیرسیستمونقلحمل، وکارکسب

 توانمی طورکلیبه شوند.های شهر هوشمند میایجاد زیرساخت گیری از زیرساخت اینترنت اشیا، باعثو ارتباطات با بهره

گردد. این دسترسی سریع و آسان ها و اطلاعات میها باعث اتصال بیشتر شهروندان و انتقال سریع دادهگفت این فناوری

ایدار شهرها سعه پگذاری در شهر را تسهیل کرده و موجب دستیابی به توریزی شهری و سیاستبه اطلاعات، فرایند برنامه

 گردد.می

 لاکچین،ب دیتا، بیگ اشیا، اینترنت مصنوعی، هوش جمله از ،که هفت فناوری نوین برتر داده شدنشان  طورکلیبه

 مغیرمستقی یا مستقیم صورتبه چگونه ششم،/پنجم نسل ارتباطی هایفناوری و دیجیتالی دوقلوهای ابری، رایانش

 قرار أثیرتزندگی( را تحت  ، حکمرانی وزیستمحیطهوشمند )مانند جابجایی، اقتصاد، مردم،  شهر اصلی هایمحرک

هبود عملکرد عمومی، ب ونقلحملبینی خطرات نمونه، هوش مصنوعی در مدیریت ترافیک، پیش عنوانبهدهند. می

های حجیم و استفاده کند؛ این فناوری از طریق تحلیل دادههای هوشمند و مدیریت بحران نقش کلیدی ایفا میکتابخانه

های شهری ها و افزایش کارآیی سیستمموجب کاهش هزینه زمانهمدهد که های عصبی، راهکارهایی ارائه میاز شبکه

 .شودمی
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ادی، بهبود رزش اقتصاولید ترنت اشیا با ایجاد ارتباط بلادرنگ میان اجزای مختلف شهر، زمینه تعلاوه بر این، این

ز با های مبتنی بر رایانش ابری نیفناوری. آوردی و تقویت تعاملات اجتماعی را فراهم میزیستمحیطهای زیرساخت

رائه ایریتی و یات مدمهمی در تسهیل عملافزایش سرعت انتقال داده و بهبود دسترسی به خدمات الکترونیکی، نقش 

لیت امنیت و قاب همچنین، بلاکچین با ایجاد شفافیت، ددارنهای اقتصادی، حکمرانی و سلامت خدمات بهینه در حوزه

بینی سازی و پیشبیههای حسابداری و مدیریت پسماند، و دوقلوهای دیجیتالی با فراهم کردن بستر شردیابی در زمینه

ختلف ها از طریق اتصال مؤثر اجزای م، این فناوریطورکلیبهکنند. های شهری کمک میگیریبهبود تصمیمشرایط، به 

آورند های شهری را فراهم میهای شهری، امکان دسترسی سریع به اطلاعات و بهبود هماهنگی میان سیستمزیرساخت

 .شودان منجر میکه در نهایت به تحقق توسعه پایدار و افزایش کیفیت زندگی شهروند

 

 بحث

 بلاکچین، دیتا، بیگ اشیاء، نتاینتر ،کاستارلین و G۵ اینترنت مصنوعی، بالاتر هوش تأثیرگذاری دهندهنشاننتایج 

هرها شها بر آینده ناوریدیجیتالی بر آینده شهرهای هوشمند است که نحوه اثرگذاری این ف دوقلوهای و ابری رایانش

دهد یمنشان  شهر هوشمند یهانو بر محرک یهایفناور یاثرگذار زانیماز پرسشنامه  آمدهدستبهاست. نتایج  شدهبیان

دانند که بر روی هایی میفناوری تأثیرگذارترینها، هوش مصنوعی و اینترنت اشیا را دهندگان به پرسشنامهکه پاسخ

ه درصد توج 93ورت رایانش ابری بالای درصد را دارند و به همین ص 9۵بالای  تأثیرهای شهر هوشمند تمامی محرک

دیتاها،  تالی، بیگعنی دوقلوهای دیجیی تأثیرگذارهای را به خود جلب کرده است و همچنین دیگر فناوری دهندگانپاسخ

دام ین بدین معنی است که هر کاند. ادرصد را به خود اختصاص داده 90و بلاکچین بالای  ایو ماهواره 6G,5Gاینترنت 

درصد  96 تنهاییبهطور مثال هوش مصنوعی هباثرات زیادی دارند  هامؤلفهاین  تکتکروی  تنهاییبهها از این فناوری

درصد روی  99.2شمند، درصد روی حکمروایی هو 98.4درصد روی جابجایی هوشمند،  97.6هوشمند،  زیستمحیطروی 

 تواندنمی تنهاییبها این خود خواهد بود. ام تأثیرگذارروی مردم هوشمند  درصد 100و در نهایت زندگی هوشمند و اقتصاد 

ی بهبود های نوین برایساختار یک شهر هوشمند آینده را تشکیل دهد و نیازمند تلفیق و کمک گرفتن از دیگر فناور

ر مجموع سشنامه دمین پرهباشد. با توجه به وضعیت شهرهای هوشمند آینده است تا اثرگذاری بیشتر و پایاتری داشته 

م درصد در رتبه دو 94.8پذیرد و اقتصاد هوشمند با فناوری می 7را از این  تأثیردرصد بیشترین  9۵.2زندگی هوشمند با 

 93.۵رتیب با تهوشمند به  زیستمحیطقرار دارد و پس از آن مردم هوشمند، جابجایی هوشمند، حکمروایی هوشمند و 

هرها و ادغام شبلاکچین در  اند.را به خود اختصاص داده 6تا  3های درصد رتبه 88.8درصد و  91.2درصد؛  92.9 درصد؛

ود را از کند و اثرگذاری خآورد و شفافیت ایجاد میمی به وجودآن با شهر هوشمند ارتباطی بهتر میان خدمات شهری 

اک انرژی ای هوشمند جهت تسهیل اشترو همچنین شبکه گذاردبه نمایش می بر شهرهاطریق قراردادهای هوشمند 

اطات ماشین به شود و با استفاده از آن ارتبکند. با استفاده از هوش مصنوعی تحولی عظیم در شهرها ایجاد میایجاد می

کنند که می دها پلی میان شهروندان و دولت ایجاآید. فناوریمی به وجود هاآنماشین با پردازش داده و ایجاد بینش از 

ین پژوهش مانند اعنوان دیگر فناوری پراهمیت سازد. اینترنت اشیا بهرا برای اداره بهتر شهر فراهم می هاآنتعامل میان 

ی کند، اکثریت راهکارهاهای شهر است که در تمام شهر گسترده شده و نقاط مختلف شهر را به هم متصل میرگ

 ود.هوشمندسازی در شهرهای هوشمند آینده بر اساس اینترنت اشیا خواهد ب

 ،کلان داده اشیاء، اینترنت مصنوعی، هوش شامل نوین فناوری هفت که دهدمی نشان حاضر پژوهش هاییافته

 اصلی محرک شش بر را تأثیر بیشترین (5G/6G) ایماهواره اینترنت و دیجیتال، دوقلوهای ابری، رایانش چین،بلاک
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 2ژو  و (2007) همکاران و 1نگریفیگ هایپژوهش جمله از پیشین مطالعات با نتیجه این. اندداشته آینده هوشمند شهرهای

 و شفاف، حکمرانی شهری، زندگی کیفیت بهبود در هافناوری این کلیدی نقش بر که است راستاهم (2020و همکاران )

 تحلیل برای ماشین یادگیری هایالگوریتم کاربرد همکاران، و وژ هاییافته با مطابق .اندداشته تأکید پایدار توسعه

 است، تأییدشده نیز حاضر پژوهش در نکته این شود؛می ترافیک کاهش و مسیرها سازیبهینه موجب ونقل،حمل هایداده

 شناخته هوشمند زندگی و حکمرانی، ونقل،حمل چون هاییحوزه بر تأثیرگذاری ٪9۵ از بیش با مصنوعی هوش که چرا

 .شد

 در حیاتی نقشی شواهد، بر مبتنی گیریتصمیم تسهیل با کلان هایداده ،(2012مکاران )و ه 3یبات قتحقی راستای در

 هامحرک همه در هافناوری تأثیرگذارترین از یکی کلان داده نیز، حاضر پژوهش در. دارند هوشمند هایسیستم توسعه

 این هاییافته همچنین .گرفت قرار تأکید مورد واقعی زمان در گسترده هایداده تحلیل در آن توانایی و شد شناسایی

 شهر «عصبی زیرساخت» عنوانبه اشیاء اینترنت که دهدمی نشان (2014و همکاران ) 4زانلا هایبررسی مشابه مطالعه،

 نیز حاضر پژوهش در. کندمی ایفا شهری هایسامانه اتصال و ایلحظه هایداده آوریجمع در کلیدی نقشی هوشمند،

 .است شدهمعرفی شهری خدمات کارایی ارتقاء و هاسیستم سازییکپارچه در مؤثر عاملی عنوانبه اشیاء اینترنت

 (2021و همکاران ) ۵والیپال نتایج با شهروندان، مشارکت و شفافیت ارتقاء در چینبلاک کاربرد حکمرانی، بعد در

 .است شدهشناخته ایمن و داده محور حکمرانی تحقق برای بستری عنوانبه نیز مطالعه این در چینبلاک. دارد همخوانی

 همکاران و ریفیش و( 1398) عسگری چون قبلی کارهای از فراتر گامی ما پژوهش ملی، تحقیقات با مقایسه در

 با حاضر پژوهش اند،پرداخته منفرد هایفناوری تأثیرات بررسی به تنها مطالعات این کهدرحالی. است برداشته( 1400)

 .است کرده بندیاولویت و شناسایی را مؤثر هایفناوری چندبُعدی، ارزیابی و ترکیبی رویکرد از گیریبهره

 در مرسوم رویکردهای از ترفرا گامی شهری، تحولات در نوین هایفناوری نقش تأیید ضمن پژوهش، این هاییافته

 فناوری چند یا یک اثرات بررسی به محدود هاآن تمرکز که پیشین مطالعات از بسیاری برخلاف. اندبرداشته موجود ادبیات

 2۵ زمانهم ارزیابی به ی،تلفیق و جامع رویکردی با تحقیق این ،(اشیاء اینترنت یا مصنوعی هوش نظیر) است بوده خاص

 این. است نموده بندیلویتاو و تحلیل آینده هوشمند شهر کلیدی محرک شش اساس بر را هاآن و پرداخته نوین فناوری

 تتحقیقا در که کرده ایجاد حاضر پژوهش برای بدیلبی مزیتی چندبعدی، تحلیل دامنه و هافناوری از وسیع گستره

 .شودمی دیده کمتر مشابه

و  زانلا ،(2012ان )مکارو ه یبات (،2020) ژو و همکاران مطالعات مانند المللیبین هایپژوهش اغلب کهدرحالی

 هاسیستم سازییکپارچه یا هاداده تحلیل ترافیک، مدیریت در هافناوری کاربردی نقش به تنها (2014همکاران )

 و میزان یابیارز برای را شدهمیبو و تحلیلی چارچوبی گیفینگر، شش بعدی مدل از استفاده با حاضر تحقیق اند،پرداخته

 موجب کهبل آورده، فراهم را گذاریاثر دقیق سنجش امکان تنهانه چارچوب این. است داده توسعه هافناوری تأثیر کیفیت

 استفادهابلق ایران در شهری توسعه نهادهای و هاشهرداری گذاران،سیاست برای مستقیم طوربه پژوهش این نتایج تا شده

 .باشد

                                                            
1. Giffinger 

2. Zhu 

3. Batty 

4. Zanella 

5. Paliwal 
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 افزاییهم اثر و فناورانهبین بطروا تحلیل در بلکه برتر، هایفناوری شناسایی در صرفاً نه تحقیق، این کلیدی نوآوری

 و چینبلاک یا اشیاء، اینترنت و مصنوعی هوش چون هاییفناوری ترکیب جایی که یعنی است؛ نهفته هافناوری

 در افزایی،هم لتحلی این. اندادهد نشان خود از هاآن مجزای کاربرد به نسبت بالاتری بسیار اثربخشی دیجیتال، دوقلوهای

 .شودمی محسوب حاضر مقاله اساسی تمایز وجوه از یکی و مانده مغفول موجود ادبیات

 شهری، متنوع هایحوزه از متخصص خبرگان نظر تحلیل و دلفی روش از استفاده با حاضر تحقیق این، بر افزون

 وعتن. است هیافتدست جمعی خرد بر مبتنی و علمی روشی به نو، هایانرژی و اطلاعات فناوری دیجیتال، اقتصاد

 به را نآ و داده افزایش را هایافته رینظ استحکام کمی، و کیفی هایداده توجهقابل حجم و کنندگانمشارکت تخصصی

 .است کرده تبدیل ،توسعهدرحال کشورهای در ویژهبه شهری، مناطق سایر برای تعمیمقابل الگویی

 توانسته عهمطال این اند،کرده ندهبس سطحی و کلی هایتوصیه به عمدتاً که هاییپژوهش برخلاف نیز، کاربردی بعد در

 نشان هایافته نمونه، عنوانبه. نماید بندیرتبه و شناسایی هوشمند شهر ابعاد از یک هر در را داراولویت هایفناوری

 گیریمیمتص در که ،(تأثیرگذاری ٪9۵.2) داشته نوین هایفناوری از را مندیبهره بیشترین "هوشمند زندگی" که دهدمی

 .کند ایفا کلیدی نقش تواندمی دیجیتال فضای و شهری امنیت سلامت، خدمات توسعه برای

 خرد از گیریبهره لایه،چند علمی شناسیروش منسجم، مفهومی چارچوب از برخورداری با حاضر مقاله مجموع، در

 در تحقیق انیجه روندهای با همسو تنهانه ها،فناوری تعاملی و چندبعدی هایتحلیل بر تمرکز و ،ایچند رشته تخصصی

 پیشرو و متمایز گامی بومی، مقیاس در اجرا قابلیت و تحلیل عمق جامعیت، حیث از بلکه است، هوشمند شهرهای حوزه

 .رودمی شمار به موضوع ادبیات در

 

 گیرینتیجه

 دی سریع،کالب ورود موج صنعتی شدن به کشورهای جهان سوم سبب گردید اکثر شهرهای این کشورها با گسترش

های هینظرشهرها پدید آید. در این راستا ویژه کلانبرنامه و کنترل نشده مواجه و مشکلات بسیاری برای شهرها بهبی

ار پایدتوسعه ی هاها و جنبشهینظر هیبر پا یاو منطقه یشهر یزیربرنامه یتئور کعنوان یبه سازی شهریهوشمند

رها راکنده شهپآن رشد  به سببمنظور مقابله با مشکلات و معضلات شهرنشینی قرن معاصر و به نوشهر گراییو  شهری

 یکتورهاده از فاه با استفااست ک ی شهریزیراز برنامه ینوع بیان کرد شهر هوشمند توانمیآمد. در واقع  به وجود

ه است ورت گرفتهای بسیاری ص. با توجه به آنکه پژوهشدینمایم تیتوسعه را هدا یطیمحستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع

د. بنابراین علمی وجود داشته باش خلاءهایازی شهری های نوین و هوشمندسرتباط میان فناوریرسد هنوز در ابه نظر می

 هایکمحر بر تأثیرگذار هایفناوری نمؤثرتریشناسایی  های نوین وفناوری تأثیرگذاریارزیابی میزان هدف این پژوهش 

فناوری  وپنجیستباز میان  و خلاء موجود در این مقاله سؤالاتاست. با توجه به اهداف و  آینده هوشمند اصلی شهرهای

ها بر ناوریفاین  أثیرتت و بر شهرهای هوشمند آینده استخراج گردید و میزان تغییر و تحولا مؤثرترنوین، هفت فناوری 

 و G۵ اینترنت صنوعی،م بالاتر هوش تأثیرگذاری دهندهنشانردید. نتایج ها و معیارهای شهر هوشمند بررسی گمحرک

ه کشمند است ینده شهرهای هودیجیتالی بر آ دوقلوهای و ابری رایانش بلاکچین، دیتا، بیگ اشیاء، اینترنت ،کاستارلین

 است. شدهبیانها بر آینده شهرها نحوه اثرگذاری این فناوری

 :شودارائه می هاآن خلاصه پاسخ طوربهو  اندشدهمطرحدر این بخش، سؤالات پژوهش به شرح زیر 

 ثیرگذارند؟تأهای اصلی شهر هوشمند حرکهای نوین بر متا چه اندازه فناوری :سؤال اول
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 شامل –های اصلی شهر هوشمند توجهی بر تمامی محرکقابل طوربههای نوین دهد که فناوریتحقیقات نشان می

 و مصنوعی هوش مانند هاییفناوری ویژهبه. گذارندمی تأثیر – حکمرانی و زیستمحیط مردم، اقتصاد، زندگی، جابجایی،

 استراتژیک هایگیریتصمیم تقویت و خدمات کارآیی افزایش ترافیک، مدیریت بهبود در کلیدی نقش اشیا اینترنت

 .دارند شهری

 ند دارند؟های شهر هوشمهای نوین بیشترین اثر را بر محرککدام فناوری :سؤال دوم

ترنت دهد که هفت فناوری برتر شامل هوش مصنوعی، اینها نشان میاز پرسشنامه و تحلیل داده آمدهدستبهنتایج 

ثرگذاری ا ششم، بیشترینهای ارتباطی نسل پنجم/اشیا، بیگ دیتا، بلاکچین، رایانش ابری، دوقلوهای دیجیتالی و فناوری

 .های شهر هوشمند دارندرا در بین محرک

 گذارند؟می تأثیرهای شهر هوشمند متفاوت بر محرک صورتبهها چگونه این فناوری :سؤال سوم

)جابجایی(، ارتقای  ونقلحملسازی در ابعاد خاص خود، مانند بهینه تأثیرگذاریاوری با دهد که هر فنها نشان میتحلیل

فیت افزایش شفا( و زیستمحیط) زیستمحیطتعاملات اجتماعی و آموزشی )مردم(، کاهش مصرف انرژی و بهبود کیفیت 

 .کندمک میکو مشارکت در فرآیندهای مدیریتی )حکمرانی(، به تحول ساختار شهری و تحقق توسعه پایدار 

تمرکز بر  ر گرفته وقرا موردبررسیهای نوین بر ابعاد عمومی شهر هوشمند کلی فناوری تأثیردر مطالعات پیشین اغلب 

اضر با ح، پژوهش . در مقابل( بوده استزیستمحیطندگی، جابجایی و شناسایی ابعاد کلی )اقتصاد، مردم، حکمرانی، ز

وین را نر فناوری ه تأثیرخبرگان، توانسته  از نظرسنجیهای حاصل دقیق داده وتحلیلتجزیهاستفاده از رویکرد جامع و 

هوش  ناوریدهد که فها نشان می، یافتهمثالعنوانبههای مختلف شهری تفکیک کند. مجزا بر محرک صورتبه

توجهی در کاهش های بلادرنگ، به شکل قابلهای یادگیری ماشین و تحلیل دادهمصنوعی با استفاده از الگوریتم

یجاد ااز طریق  فناوری اینترنت اشیا، عمدتاً کهدرحالیآفرین است؛ سفرهای روزانه و بهبود مدیریت ترافیک نقش

 .کندعمومی کمک می ونقلحملهای ارایی سیستمکهماهنگی و ای میان اجزای شهری، به بهبود ارتباطات لحظه

، ، اجتماعیهای نوین در هر یک از ابعاد اقتصادیفناوری تأثیرعلاوه بر این، پژوهش حاضر به بررسی دقیق 

ت و شفافی تنهانهری های مبتنی بر بلاکچین و رایانش ابنمونه، فناوری عنوانبهی و مدیریتی پرداخته است. زیستمحیط

های انتقال اطلاعات وری سازمانی و کاهش هزینهدهند، بلکه به بهبود بهرهامنیت فرآیندهای مدیریتی را افزایش می

بینی شرایط، امکان بهبود سازی و پیشکنند. از سوی دیگر، دوقلوهای دیجیتالی با ایجاد بسترهای شبیهکمک می

 .آورندهای شهری را فراهم مییرساختهای استراتژیک در طراحی و نگهداری زگیریتصمیم

 تأثیراتخود،  فردمنحصربههای دهد که هر فناوری نوین با ویژگیهای پژوهش حاضر نشان میدر نتیجه، یافته

شده تر و تفکیکیقهای مشخصی از ساختار شهری دارد. این تفاوت در اثرگذاری ناشی از رویکرد دقمتفاوتی بر جنبه

ریزی و تحول شهری منجر تر در برنامهتواند به ارائه راهکارهای کاربردیگان است که در نهایت میهای خبرتحلیل داده

 .شود

 و افزارهاسخت مچنینه و خود یادگیرنده هایماشین و مصنوعی هوش ازجمله نوین هایفناوری که سرعتی با

شهرهای در حال  توانمیشمند آینده است، در شهرهای هو تکامل و توسعهدرحال شهرها، هوشمندسازی افزارهاینرم

و  ریزیبرنامهها و ارتباطات برای ها و داراییاند و از دادهتنفس و زندگی کردن را دید که به خودآگاهی رسیده

 و گیریتصمیم در و نموده دلتبا را خود هایداده . شهرهاهاانسانو بهتر از  ترسریعکنند، حتی گیری استفاده میتصمیم

 نمود. خواهند کمک یکدیگر به ریزیبرنامه
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گیری گیری ترکیبی )مانند نمونههای نمونهشود از روشهای آینده، پیشنهاد میها در پژوهشبرای رفع محدودیت

ز تفاده اتری از جامعه متخصصان فراهم گردد. همچنین، اسای( بهره گرفته شود تا بازنمایی جامعتصادفی چندمرحله

تواند به کشف روابط پیچیده میان های چندمتغیره پیشرفته میو تحلیل (mixed-methods) رویکردهای ترکیبی

های زمانی های طولی در بازههای شهر هوشمند کمک کند. افزون بر این، انجام پژوهشهای نوین و محرکفناوری

 .تر نمایدپذیرتر و کاربردیمتواند نتایج را تعمیمختلف و در مناطق جغرافیایی متفاوت، می

یق ه بدین طرکتمرکز باشد مشهر هوشمند  در جامع فناوریکه مطالعات آینده بر توسعه یک  شودمیتوصیه در نهایت 

 تر ارزیابی کرد.تر و جامعصورت دقیقبتوان اثرات فناوری بر هوشمندسازی را به
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